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n Niektorzy patrzg na swiat
1 pytajg: dlaczego? Inni pa-
trzg na swoje marzenia i py-
tajq: dlaczego nie? 1] |

George Bernard Shaw

JAK NARODZIL SIE POMYSL
POWSTANIA CZULOSCI -
WYGODNEJ KLUBOKAWIARNI?

Na poczatku byto marzenie. Wypowiedziane na gtos na Wa-
tach Chrobrego w Szczecinie. To tam razem z Tomkiem — przy-
jacielem ze szkoty $redniej spedzatam wagary. To tam marzy-
liSmy o tym, co bedziemy robi¢, kiedy dorosniemy. Chciatam
prowadzi¢ dom kultury. Dorosli§my. Tomek jest muzykiem,
mimem i aktorem. Ja — fotografka, animatorka kultury i wymy-
$laczkg rozwigzan utatwiajgcych zycie. Obydwoje zajmujemy
sie zonglowaniem réznymi pitkami zainteresowan. Pierwszg
przymiarke do mojego ,domu kultury” zrobitam jedenascie lat
temu, prowadzac Miejsce Fotograficzne Machina Fotografika
w starej kuchni Klubokawiarni Lokator. Podobato mi sie. Moje
marzenie zmienito sie w pomyst stworzenia wygodnej i do-
stepnej spoteczno-artystycznej klubokawiarni o nazwie Czu-
tosé. Szukajgc dla niej miejsca, przeprowadzitam sie dwa lata
temu z Krakowa do Tréjmiasta.

Nikko



Kiedy dziesie¢ lat temu wybieratam sie na studia, wszyscy
radzili mi, zebym ze wzgledu na poruszanie sie na wézku wy-
brata taki kierunek, ktéry umozliwi mi prace zdalng z domu.
Z wrodzong sobie przekorg wybratam kulturoznawstwo.
Chciatam organizowac¢ wydarzenia i pracowaé w zespole. Zo-
statam animatorkg kultury, na drodze ktérej czesto pojawiajg
sie bariery architektoniczne. Interesujgce mnie wydarzenia
kulturalne odbywajg sie w miejscach, do ktérych nie moge
sie samodzielnie dostad. Praca we wspdttworzonej, w petni
dostepnej klubokawiarni i realizowanie w niej wspdélnych pro-
jektéw kulturalnych to spetnienie moich marzen — animatorki
na kétkach

Paulina

Dziewie¢ lat temu zwigzatam sie z gastronomig. Na poczatku
to byta tylko praca, sposéb na zarobienie pieniedzy na wa-
kacje, ale szybko odnalaztam w niej swojg pasje. W tej pracy
nie da sie nudzié¢. Lgcze prace kreatywng — dopracowywanie
receptur, menu, wspétorganizacje wydarzen - z pracg z ludz-
mi, dbajgc o przyjemng atmosfere i zadowolenie gosci/go-
$cin, i wreszcie ogarniam wszystko: od szukania dostawcéw,
poprzez negocjowanie cen, do zamawiania towaru. Po latach
pracy dla kogo$ uparcie dgzytam do celu, jakim byt wtasny lo-
kal. Przez ponad rok wspdtprowadzitam mate bistro w Gdyni.
Dzieki pracy w kawiarni poznatam Nikko i zaczetam przygode
z Fundacja. Tak narodzit sie nowy pomyst na potgczenie mo-
ich pasji i marzenia o wspéttworzeniu otwartej i czutej prze-
strzeni

Paula

PROJEKT ,,440 KM PO ZMIANE"

Dzieki innemu marzeniu — o pieszym przejéciu polskiego Wy-
brzeza - narodzit sie projekt ,440 km po zmiang" Od 2015
roku zespét ds. dostepnosci Fundacji Machina Zmian (daw-
niej Fotografika) zajmuje sie wizjg lokalng przestrzeni pod
katem dostepnosci i tworzeniem rekomendacji do planéw
modernizacji wej$¢ na plaze, tak aby byty one dostepne dla
wszystkich oséb bez wzgledu na stopieh sprawnosci i wiek.
Moéwigc o plazach dostepnych dla wszystkich, jesteSmy réw-
noczesdnie rzeczniczkami/rzecznikami projektowania prze-
strzeni w zgodzie z zasadami projektowania uniwersalnego.
Dostepna przestrzen to dla nas przestrzeh wygodna i przy-
jazna dla oséb o bardzo réznorodnych potrzebach i zwierzat.

DOBRE MIEJSCE SPOTKAN

Wstepne zatozenia zwigzane z konsultacjami przestrzeni pod
katem dostepnosci i przymiarki do stworzenia dostepnej klu-
bokawiarni zrobitysmy, realizujgc projekt ,Dobre Miejsce Spo-
tkan — Przestrzen Inspiracji” w Krakowie, w Gdyni i w Oswie-
cimiu w 2014 roku. W ramach projektu zrealizowatysmy
warsztaty dla liderek — kobiet z niepetnosprawnoscia i bez,
warsztaty ,Zmien perspektywe” dla witascicieli i wtascicie-
lek miejsc uzytecznosci publicznej z Krakowa i z Gdyni oraz
mape ,Dobrych miejsc spotkan’, czyli takich, ktére sg dostep-
ne dla réznych grup oséb bez wzgledu na stopien sprawnosci.

SPOTKANIE Z AMBASADORKAMI -
DOSWIADCZANIE NIEDOSTEPNOSCI

Podczas jednego z finatéw projektu ,440 km po zmiane” do
Gdyni przyjechaty ambasadorki projektu — kobiety porusza-
jace sie na wodzkach i o protezach. Szukaty$my miejsca na
wieczorne spotkanie przy piwie. Zadanie okazato sie nieta-
twe. Dlaczego? W wiekszos$ci kawiarn, restauraciji i pubdw nie



sg zachowane ciggi komunikacyjne, méwigc wprost: jest za
ciasno i nie ma przestrzeni do manewrowania nawet jednym
woézkiem, a co dopiero kilkoma.

ZebratySmy wszystkie nasze doswiadczenia i zaczety$my
specjalizowaé sie w projektowaniu wygodnej i dostepnej
przestrzeni spedzania wolnego czasu - tak zwanej ,trze-
ciej przestrzeni’, czyli miejsca, ktére znajduje sie pomiedzy
domem a praca. Sg to: plaze, tereny zielone z dostepem
do wody, klubokawiarnie, kawiarnie, biblioteki, restauracje,
puby - po prostu miejsca spotkan.

maradDESIGN 1 ,HUMANIZACJA
MIASTA"

Zaczynajgc prace nad projektowaniem wygodnej kluboka-
wiarni i szukajgc partnera projektu, spotkatysmy prof. Marka
Adamczewskiego - projektanta, zatozyciela maradDesign.
Podczas pierwszego spotkania opowiedziat nam o swoim
pomysle z lat 90. pt: ,Humanizacja miasta" Projekt zaktadat:
usuniecie przeszkdéd komunikacyjnych, estetyzacje tymcza-
sowych elementéw znajdujgcych sie w tkance miasta i infor-
macje, ktéra utatwia poruszanie sie po miescie. Jego zatozenia
okazaty sie zbiezne z naszym pomystem tworzenia przestrze-
ni wygodnych i dostepnych dla wszystkich. Nawigzali§my
wspotprace. Potgczyta nas podobna wrazliwosé i wizja.

DLACZEGO TO ROBIMY?

Wierzymy, ze dzieki naszym dziataniom wiecej oséb uwierzy
W swoje marzenia i zacznie je realizowaé na réwnych prawach
w réznych sferach zycia, bez wzgledu na stopieh sprawnosci.
Przestrzen wokot nas bedzie wygodna i dostepna dla wszyst-
kich, jako ludzie staniemy sie bardziej otwarci na réznorod-
nos¢ i zyczliwsi dla innych istot, Swiata i przyrody — taka jest
nasza wizja Morza Zmian.

Przytacz sie do nas!

Zespdt Fundaciji Machina Zmian
Sylwia ,Nikko" Biernacka, Paulina Pohl, Paula Bartnik

S O O O 74
A

ANEEEERV.aE
ANNEEERV.dEE
¥y | T T T 1 1T T I...'

AUEEEEEEE RNy
ANNEENEENE NV
AiNNNEEEEEE v
A O O N



czy_
LOSC

CZYLI

O SZUKANIU
INNOWACYJNYCH
ROZWIAZAN

«Czuto$é — zeszyt rozwigzan architektoniczno-projektowych”
to innowacja, ktéra byta testowana w ramach projektu gran-
towego ,Innowacje na ludzkg miare"

FFezeli jest cos, czego moz-
na zawsze pragnac i niekiedy
osiggnag¢, to jest tym ludzka
czutos¢é

n

Albert Camus

Wyobraz sobie miejsce, ktére traktujesz jak drugi dom. Lu-
bisz spedzaé w nim czas. Jest wygodne i odpowiada na Twoje
zmienne potrzeby. To tam najczesciej spedzasz swoéj wolny
czas, bawigc sig, relaksujgc, pijgc kawe lub pracujgc. Spoty-
kasz sie z sgsiadami/sgsiadkami na warsztatach robienia do-
mowych marmolad lub w fotograficznej ciemni. Wieczorami
przy winie stuchasz koncertéw.

To miejsce jest w petni dostepne. Osoby z niepetnosprawno-
$ciami, seniorzy/seniorki, opiekunowie i opiekunki matych
dzieci, osoby o wysokiej wrazliwosci czujg sie w nim dobrze,
Ty tez sie tak czujesz.

Oferta tego miejsca jest tak zaprojektowana, ze korzystajg
z niej takze osoby niewidzgce lub stabowidzace, Gtuche lub
stabostyszgce. To tam, podczas warsztatu z tworzenia albu-
moéw fotograficznych po raz pierwszy w swoim zyciu spo-
tykasz osobe Gtucha. Nie méwicie w swoich jezykach, ale
nawigzali$cie wiez podczas zszywania swoich albuméw szy-
ciem w stylu japonskim. Nie da sie ukryé — to trudny szew,
pomagacie sobie nhawzajem.
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Twoje potrzeby w tym miejscu sg wazne i brane pod uwage.
Obstuga nie bagatelizuje ich i stara sie na nie odpowiedzieé
jak najszybcie;.

BRZMI JAK MARZENIE?

Miejsc naprawde DOSTEPNYCH i WYGODNYCH jest niewie-
le. Czesto sg one dostepne wybidrczo (tylko dla oséb z nie-
petnosprawnoscig ruchu, tylko dla oséb poruszajgcych sie na
woézkach aktywnych, dostepne tylko z zewnatrz itp.). Przed
rozpoczeciem testowania naszej innowacji wyodrebnitySmy
na bazie wltasnego doswiadczenia trzy obszary odpowiada-
jace na pytanie:

DLACZEGO TAK SIE DZIEJE?

Sg miejsca, do ktdrych nie dostang sie wszystkie osoby,
ze wzgledu na takie bariery jak: schody, lokalizacja na pie-
trze i brak windy.

Istniejg takze takie miejsca, w ktérych brakuje rozwigzan
typu: dostepna toaleta, odpowiednia przestrzen (ciggi ko-
munikacyjne) do swobodnego poruszania sie, regulowane
oswietlenie, regulowana gtosnos$¢ dzwieku, wygodne me-
ble, strefa ciszy, dodatkowe poduszki i koce itp.

Sg tez takie miejsca, gdzie obstuga nie jest przeszkolo-
na w zakresie kontaktéw z klientami/klientkami o réznych
potrzebach i duzej wrazliwosci i nie potrafi na nie dyskret-
nie odpowiedzie¢. Czasami brakuje jej cierpliwosci, zyczli-
wosci i empatii.

ZapytatySmy rézne grupy osdéb o to, GDZIE | JAK lubig spe-
dza¢ swéj wolny czas, czego brakuje im w tych miejscach, co
cenig w przestrzeniach, do ktérych czesto wracajg, a takze co
chciatyby zmienié¢ w przestrzeni, ktérg zarzgdzajg lub w ktérej
pracuja.

CO ZROBILYSMY?

Przeprowadzitydmy badania fokusowe z wtascicielkami/
wiascicielami i obstugg miejsc typu klubokawiarnia, re-
stauracja, bistro, kawiarnia, muzeum, podczas ktérych py-
taty$my ich o to, czy sg zainteresowani/zainteresowane
wdrazaniem zmian zwigzanych ze zwiekszaniem dostep-
nosci w swoich miejscach i ile moga za to zaptacic.
Przeprowadzity$my konsultacje spoteczne z réznorodny-
mi grupami osoéb i pytatySmy je o indywidualne potrze-
by zwigzane z wygodnym spedzaniem wolnego czasu
w przestrzeni typu klubokawiarnia.

PrzeprowadzitySmy warsztat projektowania partycypa-
cyjnego, podczas ktérego uczestnicy i uczestniczki pro-
jektowali/projektowaty rozwigzania zwiekszajgce wygode
miejsc typu klubokawiarnia =3 patrz zdjecie.

Warsztat projektowania partycypacyjnego / Fot. Bogna Kociumbas

1



Grupe certyfikowanych rzemiesinikdw/rzemieslniczek

Z KIM SIE SPOTKALYSMY?

Z osobami z niepetnosprawnoscig ruchu, ktére poruszajg

tworzacych meble wedtug naszych projektéw.

sie na wézkach aktywnych, elektrycznych i o protezach.

WYPRACOWANE PRZEZ NAS
REKOMENDACIJE | ROZWIAZANIA
DLA KAWIARNI I INNYCH MIEJSC
UZYTECZNOSCI PUBLICZNE)J

Z osobami z niepetnosprawnoscig wzroku: stabowidzgcy-
mi i niewidomymi,

Z osobami Gtuchymi i stabostyszgcymi.

Z opiekunkami/opiekunami matych dzieci, ktérzy/ktére

12

przemieszczajg sie z wézkami.

Z mtodziezg gimnazjalng i licealng oraz studentami i stu-
dentkami.

Z osobami z niepetnosprawnoscig intelektualna.

Z opiekunami/opiekunkami i edukatorkami oséb z niepet-
nosprawnoscig intelektualna.

Z osobami o wysokiej wrazliwosci.

Z seniorami i z seniorkami.

Z architektami/architektkami i projektantkami/projektan-
tami.

Z wiascicielkami miejsc typu: restauracja, kawiarnia, bi-
stro, muzeum.

Z osobami pracujgcymi w miejscach typu klubokawiarnia,
restauracja, kawiarnia.

CO STWORZYLISMY?

Trzy projekty mebli zwigkszajgcych wygode przebywania
w miejscu spedzania wolnego czasu — ,trzeciej przestrze-
ni’; ktére udostepniamy Wam na wolnej licencji CC. Uzna-
nie autorstwa — Bez utworéw zaleznych 4.0 Miedzynaro-
dowe (CC BY-ND 4.0).

Model konsultacji przestrzeni pod katem jej dostepnosci
i wygody ,5 stref komfortu’, ktéry zapewni optymalng mo-
dernizacje przestrzeni z uwzglednieniem réznorodnych
i zmiennych potrzeb uzytkowniczek/uzytkownikéw.
Zespdt ds. konsultacji przestrzeni pod katem dostepno-
$ci i wygody pracujgcy wedtug autorskiej metody ,5 stref
komfortu”

PODZIELILISMY NA TRZY CZESCI:

ZROB TO SAM/SAMA! Dzieki umieszczonym w tym roz-
dziale wskazéwkom, bedziecie mogli/mogty w prosty spo-
séb zwiekszyé wygode i przyjaznosé swojego miejsca.
——> patrz str. 14

SKORZYSTAJ Z GOTOWEGO PROJEKTU! Zapoznaj sie
z projektem i zaméw na wolnej licencji CC - Uznanie au-
torstwa - Bez utwordw zaleznych 4.0 Miedzynarodowe
(CC BY-ND 4.0) wykonanie mebli, ktére zwiekszajg wygo-
de uzytkowania Twojego miejsca. Rozwigzania powstaty
w oparciu o potrzeby réznych grup odbiorcéw/odbiorczyn
zebrane podczas konsultacji spotecznych. Rekomenduje-
my wykonanie ich u certyfikowanych przez nas rzemiesl-
nikéw/rzemieslniczek. = patrz str. 26

ZAPROS NAS DO SIEBIE! Skorzystaj z do$wiadczenia
naszego zespotu ds. konsultacji przestrzeni pod katem
dostepnosci i wygody i zamdéw spersonalizowany projekt
modernizacji Twojego miejsca wedtug autorskiego mode-
lu ,5 stref komfortu’, = patrz str. 33

Projekt ,Innowacje na ludzkg miare” jest wspodtfinansowany
ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.

13
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OGOLNE REKOMENDACIJE

W ramach podsumowania wynikédw naszych badah chce-
my przypomnieé, ze czesto doswiadczamy wybidrczego wi-
dzenia zjawisk przestrzennych. To, co dla nas jest dostepne,
moze nie by¢ dostepne dla oséb o innych potrzebach. Warto
o tym pamietad! | jeszcze o tym, ze:

WIECEJ NAS tACZY!

Wiekszo$¢ potrzeb badanych przez nas grup zwigzanych
z wygodnym i przyjemnym spedzaniem wolnego czasu w klu-
bokawiarni jest wspdlna dla wszystkich.

Kazda z badanych grup wskazata trzy takie same potrzeby
zwigzane z wygodnym spedzaniem czasu w miejscach typu
klubokawiarnia. Sa to:

POTRZEBA PRZESTRZENI zwigzana z wickszg iloscig
miejsca miedzy stolikami, zachowaniem odpowiedniegj
przestrzeni dla ciggéw komunikacyjnych oraz swobodne-
go przemieszczania sie po lokalu.

POTRZEBA KOMFORTU zwigzana z mozliwoscig korzy-
stania z wygodnych i miekkich mebli typu krzesto, kanapa,
fotel. Cze$¢ krzeset powinna miec podtokietniki utatwia-
jace wstawanie osobom starszym i z ograniczong spraw-
noscig, kobietom w cigzy, a takze umozliwiajgce przesa-
dzenie sie z wdzka na krzesto, co poprawi komfort oséb
poruszajgcych sie na wodzkach. Dodatkowo, na miejscu
powinny znajdowaé sie poduszki w réznych rozmiarach
i koce.

POTRZEBA DOBREGO KONTAKTU 2z przeszkolong
i zyczliwg obstuga potrafigcg dyskretnie reagowaé na do-
datkowe potrzeby gosci/goscin oraz wykazac sie cierpli-
woscig w kontakcie z klientem/klientkg o réznych potrze-
bach.

15
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Niektére z wymienionych potrzeb sg odpowiednie tylko dla
pewnej grupy osdéb i wykluczajg sie z potrzebami innych
grup/osdéb. Aby odpowiedzie¢ na zmienne i wykluczajg-
ce sie potrzeby, stworzyliS§my metode ,5 stref komfortu"

—— patrz str. 34

Zapraszamy Was do zapoznania sie z kilkoma rozwigzaniami
zwiekszajgcymi wygode i dostepno$é miejsc, ktére wspdt-
tworzycie. Mozecie je wdrozy¢ na wtasng reke. Nie sg one
kosztowne.

WIEKSZOSC 0SOB WOLI WYGODE
OD NIEWYGODY.ATY?

DOSTEPNA INFORMACJA

Zanim jeszcze klient/klientka dotrze do Waszego miejsca,
cze$é z nich sprawdzi je, wchodzgc na strone internetowsg
lub profil na Facebooku. Osoby z niepetnosprawnoscig ru-
chu sprawdzajg informacje o dostepnosci miejsca (czy przed
wejsciem sg schody, ile ich jest, czy jest pochylnia, czy jest
dostepna toaleta, czy lokal znajduje sie na pietrze z windg
czy bez, czy mozna poprosi¢ obstuge o pomoc w dostaniu
sie do $rodka). Osoba z niepetnosprawnoscig wzroku szuka
informacji o menu. Strona internetowa lub mobilna aplikacja
zaprojektowana wedtug standardéw WCAG 2.0 pozwala na
odczytanie tresci osobom stabowidzgcym. Osoby niewidzg-
ce lub stabowidzace dzigki czytnikom tekstu odtworzg sobie
tekst ze strony www lub z profilu na Facebooku, jesli tekst
bedzie zamieszczony jako plik tekstowy lub dostepny pdf. Pa-
mietajcie o tym, zeby zamiesci¢ na stronie lub w notatce na
Facebooku informacje o stopniu dostepnosci Waszego miej-
sca, aktualne menu, w tym takze propozycje dla dzieci, a tak-
ze informacje o miejscu parkingowym lub odlegtosci, w jakiej
znajduje sie ono od Waszego miejsca.

WAZNE Osoby Gtuche lub stabostyszgce nie skontak-
tujg sie z Tobg przez rozmowe telefoniczng. Najwygodniejszg

formg ztozenia zaméwienia lub zarezerwowania stolika be-

dzie dla nich kontakt przez sms lub komunikator internetowy.
Do numeru telefonu podanego na stronie dodaj informacje
(sms kontaktowy/do rezerwaciji dla oséb Gtuchych i stabo-
styszacych). Pamietaj, ze jezyk polski to dla oséb Gtuchych
jezyk obcy i nie wszystkie osoby postugujg sie nim w stopniu
zaawansowanym. Komunikuj sie prostymi zdaniami, hastowo.
Na koniec zadaj pytanie, czy Wasze ustalenia dotyczgce re-
zerwacji sg dla osoby Gtuchej zrozumiate.

PRZED WEJSCIEM

Jesli masz takg mozliwos¢, obok wejscia wstaw stojak na ro-
wery, wydziel miejsce na wdzek dzieciecy z mozliwoscig za-
piecia go do barierki i dodaj matg taweczke do odpoczynku.

Przed wejsciem powinna zosta¢ zachowana przestrzen wolna

Dostawiana rampa / Fot. stopgap.ca

17



18

od przeszkdd o szerokosci 150 cm, co pozwoli na swobodne
manewrowanie wézkiem. Jesli jest to mozliwe, w dostepnym
na wyciggniecie reki miejscu przed wejSciem mozesz zamon-
towaé dzwonek przywotujgcy obstuge do pomocy przy wej-
Sciu do srodka.

Jesli wejscie do lokalu nie znajduje sie od ulicy i prowadzg do
niego schody, powinny one zostaé¢ kontrastowo oznaczone.
Jesli jest to tylko jeden schodek, mozesz skorzysta¢ z dosta-
wianej rampy = patrz zdjecie. Jesli masz takg mozliwos$¢,
zamontuj porecz przy schodach, najlepiej o zaokrgglonym,
umozliwiajgcym wygodny pochwyt ksztatcie — utatwia ona
wchodzenie osobom starszym, kobietom w cigzy i osobom
z niepetnosprawnoscig ruchu. Drzwi wejsciowe powinny by¢
lekkie, klamki i inne uchwyty muszg gwarantowaé pewny
chwyt. Jesli drzwi sg szklane, powinny by¢ wyraznie ozna-
kowane (z mys$lg o osobach z niepetnosprawnoscia wzroku
i dzieciach oraz osobach roztargnionych) na wysokosci wzro-
ku osoby dorostej (okoto 150 cm) oraz na wysokosci okoto 100
cm, co jest wygodne dla oséb poruszajgcych sie na wdézkach,
dzieci i 0séb niskiego wzrostu.

WAZNE Kontrastowe oznakowanie nie musi by¢ brzyd-
kie i nie oznacza ono obklejenia drzwi kolorem wsciekle zéttym
lub pomarannczowym. Kontrast musi odpowiadaé parametrom
0,83 < K, gdzie K to wartos¢ bezwzgledna kontrastu, ktéry
jest wyliczany stosunkiem jaskrawos$ci obiektu do jaskrawo-

Sci tta —2 patrz zdjecie. Szklane powierzchnie kazdego
rodzaju oraz faktura podfogi sprawdzajg sie najlepiej w wersji
matowej — nie odbijajg $wiatta, czego nie lubig osoby stabo-

widzgce, z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz o wysokiej
wrazliwosci i duzej podatnosci na bodzZce swietlne.

Przyktad kontrastu

Podtoga w lokalu powinna by¢ antyposlizgowa i matowa. Jesli
w lokalu znajdujg sie réznice poziomdéw, przejscie pomiedzy
nimi powinno by¢ kontrastowo oznaczone. Dotyczy to szcze-
gdlnie czarnych lub ciemnych podtég. Lokal powinien by¢ tak
urzadzony, aby zachowane zostaty w nim ciggi komunikacyj-
ne do swobodnego przemieszczania sig, czyli 150-180 cm.

DOSTEPNA TOALETA

Mozesz mieé $wietne menu, super wystrdj i przemitg obstuge,
ale to omawianie tego, jak powinna wyglada¢ dostepna i wy-
godna toaleta, zajeto nam najwiecej czasu w trakcie naszych
badan.

Jesli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o projektowaniu
i urzadzeniu dostepnej toalety, zajrzyj do naszej publikacji
Plaze dostepne dla wszystkich (str. 70). Publikacja w wersji
pdf i word jest do pobrania ze strony www.440km.pl.

Dla wiekszosci badanych grup toaleta powinna by¢ przestron-
na, tylko osoby z niepetnosprawnoscig wzroku wolg mniejszg
przestrzen, poniewaz fatwiej jest sie im w niej zorientowac.
Toaleta powinna by¢ czytelnie oznaczona z zewnatrz, takze
na podtodze przed wejsciem i dobrze os$wietlona w srodku,
co jest kluczowe dla oséb stabowidzacych. Jesli jest wypo-
sazona w automatyczne dozowniki na mydto, bezdotykowe
przyciski sptukujgce i inne tego typu zautomatyzowane roz-
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wigzania — do wszystkich rozwigzan w dostepnym miejscu
powinna byé zamieszczona instrukcja obstugi, napisana pro-
sto, hastowo i zawierajgca czytelng grafike. Wiekszo$¢ bada-
nych oséb, niezaleznie od wieku i rodzaju sprawnosci, boi sie
snowoczesnych” rozwigzan, poniewaz nie wie, jak ich uzywac.
Jesli toaleta sktada sie z dwdch czeéci, kazda z nich powinna
by¢ zamykana na tatwo obstugiwany zamek. Klucze nie sg
wygodnym rozwigzaniem dla oséb o zmniejszonej sprawno-
Sci i sile rak.

WAZNE wtoaleciew réznych miejscach (przy drzwiach,
przy toalecie, przy umywalce) i na réznych poziomach wy-
sokosci zamontuj haczyki i uchwyty na torbe lub kurtke. To
proste rozwigzanie zwieksza wygode uzytkowania. Podajnik
na papier moze réwnoczesnie petni¢ funkcje uchwytu wspo-
magajgcego wstawanie z toalety —_— patrz zdjecie. Dodat-
kowym utatwieniem dla opiekunéw/opiekunek matych dzieci
bedzie kosz na pieluszki (unikaj koszy otwieranych poprzez
nacisniecie stopg - sg one niewygodne dla osdb porusza-
jacych sie na wézkach) i papierowe lub jednorazowe recz-
niki bawetniane (suszarki do rgk nie lubig mate dzieci). Do-
datkowym atutem bedzie wydzielone miejsce do karmienia
znajdujgce sie blisko toalety. Wtgcznik swiatta powinien by¢
zaréwno w s$rodku, jak i na zewnatrz wejscia do toalety, co
jest istotne dla oséb Gtuchych lub stabostyszacych, ktére nie
majg jak poinformowacé osoby z zewnatrz, ze wtasnie zgasi-
ta im $wiatto w toalecie. Takie rozwigzanie moze sie przydac
takze w trakcie pozaru lub w innej sytuacji awaryjnej. Osoby
Gtuche zwrdécity takze uwage na potrzebe tatwo otwieralnego
zamka w drzwiach, ktéry jest mozliwy do otworzenia réwniez
z zewnatrz, przez obstuge w razie sytuacji awaryjnej. Tutaj
przyda sie informacja o mozliwosci wystania alarmowego
smsa, zamieszczona wewnatrz toalety na wypadek zaciecia
sie w niej. Rozwigzaniem, ktére powinno znalez¢ sie w kazdej
toalecie, jest przycisk wzywajgcy pomoc.

Uchwyt / www.moen.ca

DOSTEPNY BAR

Wygodny kontuar baru to taki, ktéry jest czesciowo obnizony.
Zamodwienie przy barze moze wtedy swobodnie ztozy¢ oso-
ba niskiego wzrostu, dziecko lub osoba na wézku. Wiekszos¢é
0s6b podkreslita, ze nie lubi, kiedy na barze znajduje sie za
wiele rzeczy.

WAZNE Utatwieniem dla opiekundéw/opiekunek matych
dzieci jest zamontowanie po zewnetrznej stronie baru pétecz-
ki na torbe lub dodatkowego miejsca na posadzenie dziec-
ka w trakcie sktadania zamdwienia. Opiekunki/opiekunowie
matych dzieci podkreslali, ze zamieszczenie grafiki (ilustraciji)
po zewnetrznej stronie baru na wysokosci oczu dziecka to
rozwigzanie zwracajgce uwage dziecka, kiedy opiekun/opie-
kunka sktada zaméwienie. Dla oséb z niepetnosprawnoscig
intelektualng, ktére majg problemy z orientacjg w przestrze-

ni, utatwieniem bytoby zamieszczenie na podtodze informaciji,
gdzie nalezy stangé, aby ztozy¢é zamdwienie. Wiekszo$¢ oséb
preferuje obstuge stolikowg niz samoobstuge.
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DOSTEPNE MENU

Menu powinno by¢ przede wszystkim czytelne. Karta powin-
na by¢ dostepna zaréwno w wersji na $cianie przy barze, jak
i w wersji papierowej do reki. Powinna by¢ napisana duzym
i czytelnym pismem, bez zbednych zawijaséw i ozdobnikdw,
co ma ogromne znaczenie dla oséb z niepetnosprawnoscig
wzroku, intelektualng i oséb starszych. Powinna by¢ wydru-
kowana na materiale matowym, nieodbijajgcym Swiatta. Dla
os6b niewidomych rozwigzaniem jest menu w formie gtoso-
wej — obstuga moze odtworzyé wczesniej nagrane menu z te-
lefonu. Wazne jest takze zamieszczenie aktualnego menu na
stronie www lub na Facebooku w formie tekstu w poscie.

WAZNE Przygotuj wersje menu w formie kontrastowej

dla oséb stabowidzgcych (patrz proporcje kontrastu wyzej)
lub w formie dzwiekowej, mozesz tez zastosowaé kod QR.
Wersja menu w formie ponumerowanych, graficznych, pro-
stych obrazkdéw i/lub zdjeé bedzie utatwieniem dla oséb Gtu-
chych, stabostyszacych, z niepetnosprawnoscig intelektualng
i dzieci. Pamietaj, aby wyjasnia¢ nazwy wtasne, np. Ameri-
cano - duza, czarna kawa. Osobom Gtuchym wygodniej jest
korzysta¢ z menu na tablecie, gdzie widzg zdjecie potrawy,
majg jej prosty opis i przyporzadkowany numer. Wazne, zeby
w menu znalazty sie zdrowe positki dla dzieci.

EMPATYCZNA OBSLUGA

Nawet jesli przestrzen jest tylko czesciowo dostepna, to bar-
dziej dostepng uczyni jg zyczliwa, cierpliwa i mita obstuga.

To, co zostato wymienione jako kluczowe w prowadzonych
przez nas badaniach, to czujnos$¢ i szybkos¢ reakcji na po-
trzeby klientéw/klientek, dajgce poczucie, ze sg oni/one mile
widziani/widziane i szanowane/szanowani w tej przestrzeni.

WAZNE Obstuga klientéw/klientek o réznych potrze-
bach moze wymagac¢ wiekszej iloéci czasu. Cierpliwos¢ oraz
szacunek dla réznorodnych potrzeb jest w tej sytuacji sprawg
podstawowa. Nie wszystkie niepetnosprawnosci sg widoczne
na pierwszy rzut oka. Jesli w drzwiach pojawia sie osoba wy-
gladajgca na zdezorientowang, pomocne bedzie zapytanie jej,
czy mozna jej w czyms$ poméc. W kontaktach z osobami z nie-
petnosprawnoscig intelektualng bardzo wazne jest nieskraca-
nie dystansu, zwracanie sie bezposrednio do osoby, a nie do
jej asystenta/asystentki, traktowanie z szacunkiem, uzywanie
zwrotéw grzecznosciowych ,Pan”/ ,Pani’; nieprzechodzenie
na ,ty" Jesli osoba potwierdzi, ze potrzebuje pomocy, kolej-
nym krokiem jest zapytanie, jak jej udzieli¢ i nieoferowanie
rozwigzan wiasnych bez konsultacji i potwierdzonej zgody

osoby pytanej. Wiekszo$é badanych oséb wybrata obstuge

przy stoliku jako wygodniejszg od samoobstugi. Informacja
o tym, jaki typ obstugi obowigzuje w danym miejscu, powin-
na by¢ umieszczona przy wejsciu i w karcie menu, tak aby
klient/klientka wiedziat/wiedziata, czego sie spodziewad i czy
musi podejsé do baru, czy nie. Dzieci, kobiety w cigzy oraz
osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng powinny otrzymy-
wacé zamoéwiony positek po skréconym czasie oczekiwania.
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Przeszkolenie obstugi z zasad savoire-vivre'u w kontaktach
z klientem/klientkg z niepetnosprawnoscia to dodatkowy atut
zwiekszajgcy dostepnosé i wygode korzystania z danego
miejsca.

WYGODNA MUZYKA

W tej kwestii nasi/nasze rozméwcy/rozméwczynie byli/byty
zgodni/zgodne. Muzyka powinna by¢ ttem, nie moze by¢ zbyt
gtos$na. Doskonatym rozwigzaniem bedzie mozliwo$é regula-
cji jej gtosnosci indywidualnie, przy stolikach. Jesli nie ma ta-
kiej mozliwosci, obstuga powinna zapytaé przy przyjmowaniu
zamodwienia, czy Sciszyé muzyke.

WYGODNE SWIATLO

Wiekszoé¢ badanych oséb opowiedziata sie za cieptym,
punktowym sSwiattem z mozliwoscig regulacji. Lampy przy
stolikach nie powinny by¢ umieszczone za nisko, poniewaz
podczas wstawania jest ryzyko uderzenia w gtowe. Warto za-
pewni¢ mozliwos¢ regulowania ich wysokosci w zaleznosci
od potrzeb.

Osoby stabowidzgce podkreslity potrzebe dobrego oswietle-
nia przy wejsciu do lokalu oraz w $rodku toalety. Dodatkowym
atutem wzmacniajgcym poczucie przytulnosci sg girlandy,
lampiony i Swieczniki.

NIE REKOMENDUJEMY'!

Montowania drzwi obrotowych - wiekszo$é badanych
0sbb boi sig, ze w nich utknie i najzwyczajniej w Swiecie
ich nie lubi, w wiekszos$ci drzwi obrotowych nie miesci sie
osoba na woézku,

Szklanych schoddéw. Jedli sg, nalezy kontrastowo ozna-
czy¢ kazdy schodek.

Potykaczy, czyli reklam stojgcych, ktére czesto umiesz-
czane sg na ciggach komunikacyjnych i stanowig zagro-
zenie dla oséb niewidzgcych, stabowidzgcych i dzieci.
Ostrych krawedzi mebli. Jesli sg, powinny by¢ ostoniete na
czas przebywania dzieci w lokalu.

Duzych I$nigcych powierzchni odbijajgcych swiatto.
Montowania ciezkich drzwi.

Nieoznaczonych kontrastowo powierzchni szklanych oraz
stopni schoddéw.

Stolikéw, pod ktérymi nie ma przestrzeni do podjechania
wdzkiem. Zamiast stolikdw z jedng nogg na $rodku lub po-
przeczng ramg lepszy bedzie zwykty, prosty stét z cztere-
ma nogami.

Braku wentylacji w lokalu.
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W tym rozdziale oddajemy do Twojego uzytku trzy gotowe
projekty mebli na wolnej licencji Creative Commons: Uzna-
nie autorstwa — Bez utworéw zaleznych 4.0 Miedzynarodowe
(CC BY-ND 4.0), link do opisu licencji: https://creativecom-
mons.org/licenses/by-nd/4.0/deed.pICC.

Po analizie wnioskéw z badan fokusowych i konsultacji z réz-
nymi grupami odbiorcéw/odbiorczyrn wspdlnie z partnerem
naszego projektu, biurem projektowym maradDesign wybra-
lismy/wybraty$my trzy elementy wyposazenia wnetrza, ktére
odpowiadajg na potrzeby zwigzane z wygodnym spedzaniem
wolnego czasu. Sg to:
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1. PARAWAN

Odpowiada na zmienne potrzeby réznych grup uzytkowni-
kéw/uzytkowniczek. Osoby z matymi dzie¢mi podkreslaty, ze
dzieki mobilnemu, tatwo przesuwanemu parawanowi mogg
stworzy¢ wydzielong przestrzen przebywania z dzieémi,
a tym samym zapewnié¢ innym klientom/klientkom bardziej
intymng atmosfere spotkania. Osoby chcace spotkaé sie
w kameralnym gronie przyjaciét/przyjaciétek dzieki wyko-
rzystaniu parawanéw majg mozliwos¢ stworzy¢ sobie swojg
matg ,przyjacielskg wyspe” Dla osdéb o wysokiej wrazliwosci
podatnych na bodZce typu hatas, kolor, dZwiek parawan petni
funkcje wyttumiajgca, oddzielajgca od silnych bodzcéw wzro-
kowych i stuchowych.

ORIENTACYIJNY

1470 Zt NETTO ZA
JEDEN MODUL.

»

KOSZT WYKONANIA:

Parawan sktada sie z niewielkich, tatwych do przesuwania
i taczenia w czesci modutéw, co umozliwia réznorodng aran-
zacje wnetrza. Jedna ze stron parawanu moze byé wyposa-
zona w tapicerowane panele czyli tatwe do zamontowania
elementy poprawiajgce warunki akustyczne w pomieszczeniu
(wyciszenie). Druga strona parawanu moze mie¢ wykoncze-
nia takie jak wystréj wnetrza w lokalu. Za pomoca parawanu
mozna tatwo wydzieli¢ dowolnej wielkosci przestrzen. Ponie-
waz parawan sktada sie ,na ptasko’, istnieje mozliwosé prze-
chowywania go powieszonego na Scianie. Najlepiej wykonaé
go wedtug zatgczonego projektu. Jesli zdecydujecie sie na
zmiany w projekcie, wykonujecie je na wlasng odpowiedzial-
nos$é. W takiej sytuacji pamietaj o zachowaniu odpowiedniegj
wysokosci, montazu materiatu wygtuszajgcego z jednej stro-
ny i zachowaniu szerokosci podstawy bez wystajgcych po-
przeczek.

2. MOBILNE STOLIKI

To dodatkowe stoliki niewielkich rozmiaréw mocowane do
stanowigcych state wyposazenie lokalu stotéw, zwiekszajg-
ce powierzchnie ich uzytkowania. Sg szczegdlnie przydatne
w lokalach wyposazonych w mate stoty lub w stoty na jed-
nej nodze. Odpowiadajg przede wszystkim na potrzeby oséb
z niepetnosprawnosciag ruchu, w tym potrzeby oséb porusza-
jacych sie na wézkach i wézkach elektrycznych. Jesli lokal jest
wyposazony w stoty niedostepne dla oséb poruszajgcych sie
na woézkach, dodanie mobilnego stolika stwarza przestrzen,
pod ktérg mozna wjechaé wézkiem. Mobilny stolik doskonale
sprawdzi sie takze w pracy. Mozna na nim postawi¢ laptop
z dala od jedzenia i napojow.
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Ta propozycja pozwala uzyskaé petng, réznorodng funkcjo-
nalnos$¢ blatu dla bardzo szerokiej grupy uzytkownikéw/uzyt-
kowniczek przy jednoczesnym zachowaniu charakteru i stylu,
w jakim urzgdzone jest wnetrze lokalu. Mobilne stoliki mogag
byé umieszczone w lokalu ,na state” (zawsze z mozliwoscig
szybkiego demontazu) w kilku miejscach jednoczes$nie, przy
gtéwnych stotach. Moga by¢ takze dostawiane w chwili, gdy
zaistnieje taka potrzeba (wieksza liczba oséb, potrzeba otwo-
rzenia laptopa, klient/klientka poruszajgca sie na wézku lub
w towarzystwie dzieci). Stolik jest wyposazony w regulacje
wysokosci, tak aby zwiekszyé komfort jego uzytkowania.

ORIENTACYIJNY
KOSZT WYKONANIA:
1850 Zt NETTO.

.\

ORIENTACYJNY
KOSZT WYKONANIA
350 Zt NETTO.

3. NAKLADKI NA KRZESLA

Wiekszo$¢ osdéb biorgcych udziat w badaniach narzekata na
niewygodne, twarde krzesta do siedzenia. Dla oséb starszych,
kobiet w cigzy oraz z réznego rodzaju ograniczeniem spraw-
nosci szczegdlnie ucigzliwe jest siadanie i wstawanie od stotu.
Naktadka na krzesto jest tak zaprojektowana, ze wspomaga
wygode uzytkowania krzesta dzieki stworzeniu odpowiednie-
go kata nachylenia dla kregostupa w pozycji siedzacej co jest
szczegblnie przydatne dla oséb ze schorzeniami kregostupa.
Poprawia wygode uzytkowania wszystkich nas ze wzgledu
na wsparcie dla plecéw i miekkos¢ siedziska.

I

Naktadki mogg by¢ stosowane oddzielnie w zaleznos$ci od po-
trzeb. Rekomendujemy stosowanie ich w komplecie. Mozna je
zamocowa¢ do wiekszos$ci starych i nowych siedzisk z opar-
ciem, w ktére wyposazone sg lokale. Rozwigzanie odpowiada
szczegdblnie na potrzeby oséb ze schorzeniami kregostupa
i stawu biodrowego, ktére szybko meczg sie w pozycji sie-
dzgcej.
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(o) _BEZPIECZEI\'IST\!VIE
UZYTKOWNIKA/UZYTKOWNICZKI
NASZYCH PROJEKTOW

Proponowane rozwigzania sg zgodne z dobrymi praktyka-
mi projektowymi i oparte na wieloletnim doswiadczeniu pro-
jektantéw/projektantek — oséb zajmujgcych sie realizacjg
i wykonaniem elementéw wyposazenia wnetrz uzytecznosci
publicznej, takze specjalistycznych. Istotng gwarancjg bez-
pieczenistwa i jakosci rekomendowanych projektéw jest tak-
ze wspdtpraca projektantéw/projektantek z doswiadczonymi
w takich realizacjach wykonawcami mebli.

Jesli chcesz skorzystaé z naszych projektéw, mozesz zaméo-
wi¢ ich wykonanie u rekomendowanych przez nas rzemiesIni-
kéw i rzemieslniczek, z ktérymi odbyli§my szkolenie.

Jesli zamdwisz projekt u kogo$ innego i wprowadzisz mo-
dyfikacje, ktérych nie ma w naszym projekcie, to kazda taka
zmiana jest wykonywana na Twojg wtasng odpowiedzialnos$é,

PAM'ETA.” Wykonujgc meble zgodnie z naszymi
projektami u certyfikowanych przez nas rzemieslnikéw i rze-
mieslniczek, mozesz oznaczy¢ swoje miejsce znakiem ,Tu

znajdujg sie czute meble’ Jest to informacja, ze w tym miejscu

dba sie o wygodne i dostepne wyposazenie.

Skontaktuj sie z nami. Sprawdzimy wykonanie Twoich mebli,
wpiszemy Twoje miejsce na liste miejsc, z ktérymi wspdtpra-
cujemy i wyslemy naklejke, ktérg bedziesz mégt/mogta nakle-
i¢ w swoim lokalu.

ZAPROS
NAS

DO
SIEBIE!
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Jesli dopiero planujesz otwarcie swojego miejsca, jestes
w trakcie planowania remontu albo zalezy Ci na tym, zeby
dotgczy¢ do sieci certyfikowanych miejsc oznaczonych tytu-
tem ,Czuto$é — wygodne i dostepne miejsce spotkan’, mozesz
skorzystaé z naszej pomocy.

Na podstawie doswiadczeh wtasnych, przeprowadzonych
badan, konsultacji oraz warsztatu projektowania partycypa-
cyjnego stworzyliSmy zespét ds. konsultacji przestrzeni pod
kgtem dostepnosci i wygody, ktéry opracowat autorski model
konsultacji przestrzeni i projektowania wnetrza tak, aby od-
powiadato na zmienne potrzeby réznorodnych grup oséb.

By¢é moze zastanawiasz sig, czy posiadasz wystarczajg-
cg ilos¢ miejsca w swoim lokalu i czy mozliwe bedzie w nim
wprowadzenie rozwigzan dla wszystkich 5 stref komfortu,
ktére stworzyliSmy.

Nie martw sie! Naszym celem jest zwiekszanie dostepnosci
i wygody kazdego rodzaju przestrzeni. W toku rozwoju na-
szego projektu wraz z tytutem ,Czuto$¢ — wygodne i dostep-
ne miejsce spotkan” bedziemy przyznawaé gwiazdki dostep-
nosci.

Aby przystgpi¢ do sieci certyfikowanych miejsc i otrzymac od
1do 5 gwiazdek dostepnosci, musisz spetni¢ warunki brzego-
we dotyczgce pierwszej podstawowej strefy komfortu. Pierw-
sza strefa komfortu zwigzana jest w wiekszo$ci z obowigzujg-
cymi przepisami prawa budowlanego.

Sprawdz sam/sama, czy w Twoim lokalu spetnione sg warun-
ki pierwszej strefy komfortu. Jesli tak, $miato mozesz zaprosié¢
nas do siebie na rozmowe o pozostatych strefach komfortu.

W TWOIM LOKALU POWINNO
ZNAJDOWAC SIE:

WEJSCIE
Wejscie na poziomie zerowym lub zbudowane pochylnie
o prawidtowym kacie nachylenia i pochwytach.
Jesli Twdj lokal posiada schody, to koniecznie z porecza-
mi i kontrastowym oznaczeniem pierwszego i ostatnie-
go stopnia. Porecze powinny mie¢ obty ksztatt i by¢ bez
ostrych krawedzi.
Jesli lokal znajduje sie na dwdch poziomach, powinna
znajdowa¢ sie w nim winda.
Drzwi powinny by¢ lekkie, z klamkg umieszczong na odpo-
wiedniej wysokosci, oznaczong kontrastowo do tta drzwi.
Prég drzwi powinien maksymalnie wynosi¢ 2 cm, a sze-
roko$é¢ w swietle minimum 90 cm. Jesli drzwi sg szklane,
powinny by¢ kontrastowo oznaczone na 2 poziomach wy-
soko$ci.

WNETRZE
Powinny by¢ zachowane ciggi komunikacyjne szerokie na
minimum 90 cm, wolne od przeszkdd.
Jesli w lokalu znajdujg sie ,potykacze’, powinny by¢ one
umieszczone poza ciggami komunikacyjnymi.
Blat baru w jednym miejscu powinien byé obnizony.
W miejscu obnizenia nie mogg znajdowadé sie elementy
takie jak kwiatki, stojaki i inne ,,0zdoby"
Za barem powinno by¢é zamontowane ciepte, nierazgce
Swiatto, tak aby twarz osoby obstugujgcej byta dobrze wi-
doczna.
Muzyka powinna by¢ stonowana lub z mozliwoscig regu-
laciji.
Stoty powinny umozliwia¢ podjechanie do nich wézkiem
(wolna przestrzen pod blatem).
Czes$¢ krzeset w lokalu powinna posiadaé podtokietniki.
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TOALETA
Powinna by¢ dobrze o$wietlona, zamykana od wewnatrz,
dostepna bez proszenia obstugi o klucz.
Powinna posiada¢ wifasciwg przestrzed manewrows,
wigczniki $wiatta zamontowane na wysokosci max. 120 cm
od podtogi.
Na poziomie podstawowym w toalecie powinien znajdo-
wad sie minimum jeden pochwyt przy muszli ustepowej.
Akcesoria typu suszarka do rgk i mydelniczka powinny
by¢ zamieszczone w obrebie umywalki bez koniecznosci
przemieszczania sie do drugiej sciany.
Podajnik papieru toaletowego powinien znajdowaé sie
w komfortowej bliskosci od muszli ustepowej.

Jesli Twéj lokal spetnia te podstawowe warunki, mozemy za-
proponowacé Ci udostepnienie go na kolejnych poziomach.

Skontaktuj sie z nami:
Sylwia ,Nikko" Biernacka, e-mail: nikko@440km.pl
Paulina Pohl, e-mail: paulina@440km.pl.

CZYM JEST NASZA AUTORSKA
METODA?

To potgczenie w jednej przestrzeni pozornie wykluczajgcych
sie potrzeb uzytkownikéw/uzytkowniczek. Dzieki sprawdze-
niu Twojej przestrzeni pod kgtem dostepnosci i wygody moze-
my zaproponowac Ci stworzenie od 1 do 4 dodatkowych stref
komfortu. Wtedy przestrzen ta zostanie zaprojektowana tak,
ze bedzie nie tylko wygodna, ale i odpowiadajgca na potrzeby
réznych grup. Dla oséb z niepetnosprawnoscig wzroku: prze-
strzen kontrastowa, ze statym, niemobilnym wyposazeniem.
Dla oséb o wysokiej wrazliwosci i z niepetnosprawnoscig inte-
lektualng: przestrzeh stonowana kolorystycznie, wyciszona.
Przestrzen mobilna zaplanowana pod kagtem potrzeb opieku-
néw/opiekunek matych dzieci oraz oséb o wysokiej akcepta-
cji i potrzebie réznorodnych bodzcdéw.

Wszystkie strefy mogg zostaé tak zaprojektowane, ze two-
rzg zarazem przestrzen przenikajgca sie i oddzielng, jednolitg
pod katem estetycznym i sg dopasowane do stylu, w jakim
urzgdzone jest wnetrze.

Jesli chcesz starac sie o otrzymanie tytutu ,Czuto$é — wygod-
ne i dostepne miejsce spotkan” na poziomie 5 gwiazdek do-
stepnosci, to Twdj lokal powinien mie¢ minimum 120 metréw
kwadratowych wielkosci.

PAM'ETAJ! Kazda gwiazdka sie liczy. Zapro$ nas do
siebie, a my przygotujemy dla Ciebie projekt modernizaciji
Twojego wnetrza, Wszystkie lokale z tytutem ,Czuto$¢ - wy-

godne i dostepne miejsce spotkan” bedg promowane w me-
diach lokalnych i ogdlnopolskich. W przysztosci planujemy
takze Gale Sieci Czutych Miejsc Spotkan.
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PROFESOR
MAREK
ADAMCZEWSKI

Zajmuje sie projektowaniem pro-

duktu, design managementem
i dydaktykg. W swoim dorobku
posiada blisko 300 wdrozonych
do produkciji projektéw. Od 2003

roku prowadzi pracownie projek-
towg maradDesign. Obecnie jest

kierownikiem Katedry i Pracowni
Projektowania Produktu Akademii
Sztuk Pieknych w Gdansku oraz

wyktadowcg studium podyplomo-
wego Total Design Management

w Szkole Biznesu Politechniki

SYLWIA ,,NIKKO"
BIERNACKA

Inspiratorka, fotografka, trenerka.
Zatozycielka Fundacji Machina
Zmian. Pomystodawczyni projek-
tu ,440 km po zmiane" i projektu
.Czutos¢ - wygodna kluboka-
wiarnia Zatozycielka firmy Wie-
cej Piekna. Stypendystka Ministra
Kultury i Dziedzictwa Narodowe-

Poznajcie nas. Przez ostatni rok pracowatysmy/pracowali-
$my nad stworzeniem opisanych wyzej rozwigzan.

Nasz zespdt ds. dostepnosci w kolejnosci alfabetycznej: go. Fotografuje, rysuje i wymyéla
rozwigzania utatwiajgce zycie — dla
siebig, dla innych istot, dla swiata.
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MAGDA NOWAK

Zawodowo zajmuje sie projekto-
waniem architektury i wzornictwa.
Doktorantka na Wydziale Wzor-
nictwa ASP w Gdarnsku. Od 2014
roku wspoéttworzy nieformalng gru-
pe byéMORZE zajmujgcyg sie edu-
kacjg morska i projektowg dzieci
i mtodziezy oraz promujgcg kulture
w Tréjmiescie i poza nim.

ANNA URBANSKA

Trenerka prowadzgca szkolenia
z zakresu profesjonalnej obstugi
klienta/klientki z niepetnospraw-
noscig. Konsultantka merytorycz-
na ds. standardéw ksztattowania
przestrzeni publicznej pod ka-
tem projektowania uniwersalnego
i dostepnosci dla oséb z niepetno-
sprawnosciami i starszych. Czton-
kini zarzadu oraz koordynatorka
projektéw w Fundaciji Podréze bez
Granic.

PAULINA POHL

Kulturoznawczyni, animatorka kul-
tury, edukatorka filmowa, dzia-
taczka spoteczna, wiceprezeska
Fundacji Machina Zmian, ambasa-
dorka projektu ,440 km po zmiane".
Wspdtpracuje z Gdynskim Centrum
Filmowym, Uniwersytetem Gdan-
skim, Akademickim Centrum Kultu-
ry Alternator, Europejskim Centrum
Solidarnosci i Against Gravity. Pa-
sjonatka festiwali muzycznych oraz

kina.

ANNA RUTZ

Pethomocniczka Rektora ds. stu-

dentéw z niepetnosprawnosciami
na Uniwersytecie im. Adama Mic-
kiewicza w Poznaniu. Jako trener-
ka prowadzi szkolenia z zakresu
komunikacji z osobami z rézny-
mi niepetnosprawnosciami oraz
sprawdza przestrzen publiczng
w zakresie dostepnosci dla oséb
o réznych potrzebach. Prywatnie
fanka nurkowania, kuchni indyj-
skiej i medytaciji.
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KAROLINA
WYSOCKA

Absolwentka Akademii Sztuk
Pieknych w Gdarnisku na kierun-
ku wzornictwo. Posiada réwniez
wyksztatcenie zawodowe jako ta-
picer. Od 2015 roku jest zwigzana
z grupg projektowg maradDesign,
gdzie zajmuje sie projektowaniem
produktu oraz grafiki uzytkowej.
Jej projekty byty wystawiane na
najwiekszych europejskich festi-
walach designu oraz w galeriach
na catym $wiecie.

W prace zespotu ds. konsultacji przestrzeni pod kagtem do-
stepnosci i wygody oraz w realizacje naszego projektu zaan-

gazowane byty takze:

PAULA BARTNIK

Absolwentka literaturoznawstwa
w Katedrze Komparatystyki Li-
terackiej Uniwersytetu Jagiellon-
skiego. Zawodowo doswiadczona
rejestratorka medyczna, baristka
i asystentka ksiegowosci. Obec-
nie superogarniaczka w Fundacji
Machina Zmian, ktérg wspiera,
dziatajgc na wielu ptaszczyznach.
Pracuje réwniez jako wirtualna
asystentka.

MIKOLAJ ZEJMO

Projektant wzornictwa zawodowo
zwigzany z firmg projektowo-wy-
konawczg Wieksze Pét oraz z ma-
radDesign. Zajmuje sie projekto-
waniem produktéw dla technologii
rzemieslniczych i przemystowych.
Na swoim koncie ma realizacje
przestrzeni wystawowych, rozwig-
zan architektonicznych oraz mebili.

SARA WIKIEL

Projektantka ustug. Absolwentka
Central Saint Martins w Londynie.
Swoje doswiadczenie zawodo-
we budowata przy kreatywnych
projektach dla m.in.: H.J. Heinz
Company, Design Against Crime
w Londynie, Muzeum Salvadora
Dali w Berlinie i innych. Prowadzi
warsztaty i szkolenia dotycza-
ce kreatywnosci, design thinking
i projektowania ustug skierowane
do réznych grup wiekowych.
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PLANY
NA
PRZY
SZLOSC
I NASZA
OFERTA

CZULOSC - WYGODNA
KLUBOKAWIARNIA

W niedalekiej przysztosci chcemy otworzyé w Tréjmiescie
modelowe miejsce, stworzone zgodnie z modelem ,5 stref
komfortu” i wyposazone w zaprojektowane przez nas meble.

Na wtasne oczy bedziesz mégt/mogta sprawdzié, jak to dziata
w rzeczywistosci. Przyjecha¢ na wizyte studyjng, wzigé udziat
w warsztatach i po prostu porozmawiaé¢ z nami. Zapraszamy
juz dzis.

KONSULTACJA TWOIJE)
PRZESTRZENI POD KATEM
DOSTEPNOSCI | WYGODY

Mozesz zaprosi¢ nasz zespdt ds. dostepnosci do siebie. Przy-
jedziemy na miejsce, sprawdzimy Twojg przestrzen pod katem
dostepnosci i wygody i wykonamy dla Ciebie projekt moder-
nizacji przestrzeni, ktérego realizacje mozemy takze nadzoro-
wad. Skontaktuj sie z nami w sprawie szczegdétdw oferty.

TYTUL ,CZULOSC - WYGODNE

| DOSTEPNE MIEJSCE
SPOTKAN"” OD 1 DO 5 GWIAZDEK
DOSTEPNOSCI

Lokalom, ktére wprowadzg zaproponowane przez nas udo-
godnienia, bedziemy nadawaé tytut ,Czuto$é¢ - wygodne
i dostepne miejsce spotkan” i w zaleznosci od liczby wpro-
wadzonych stref komfortu przyznawaé od 1 do 5 gwiazdek
dostepnosci. Zalezy nam na tym, aby tytut ten wyrézniat miej-
sca, ktére Swiadomie dbajg o kreowanie dostepneji wygodnej
przestrzeni publicznej, dlatego miejsca te bedziemy promo-
wacé w prasie ogdlnopolskiej i na branzowych wydarzeniach
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specjalnych, w przysztosci takze podczas corocznego spo-
tkania — Gali Sieci Czutych Miejsc Spotkan.

WARSZTATY DLA
OBSLUGI Z KONTAKTOW

Z KLIENTAMI/KLIENTKAMI

Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI
ORAZ O ROZNYCH POTRZEBACH

Przeszkolimy obstuge Twojego miejsca z zakresu savoir-vi-
vre'u w kontaktach z osobami o réznych potrzebach. Zycz-
liwos¢, empatia i wiedza to elementy znaczgco podnoszace
dostepnos$é Twojego miejsca oprécz dobrze zaprojektowanej
i wygodnej przestrzeni.

ROZWOJ NASZEJ INNOWACIJI

W planach mamy takze rozwdj naszej innowacji i wypraco-
wanie trzech kolejnych rozwigzan, ktére zidentyfikowalismy
na podstawie przeprowadzonych przez nas badan zwieksza-
jacych dostepnosé i wygode miejsc typu ,trzecia przestrzen’
Teraz skupimy sie na testach powstatych prototypéw me-
bli, promocji modelu ,5 stref komfortu” i wyciggniemy z nich

wnioski. Trzymaj za nas kciuki!

Warsztat projektowania partycypacyjnego / Fot. Bogna Kociumbas
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I U N DACJA Fundacja Machina Zmian (dawniej Fotografika) od 11 lat
wzmachia zmiany spoteczne, inspirujgc osoby poprzez dzia-
M Ac H I N A tania artystyczne i rozwojowe, by w petni i na réwnych pra-
Dotychczas zrealizowatysmy ponad 50 réznorodnych inicja-
tyw i projektéw spotecznych o zasiegu lokalnym i ogdlnopol-
ZM IAN o
OBECNIE REALIZUJEMY TAKIE

wach uczestniczyty/uczestniczyli w réznych sferach zycia.
PROJEKTY JAK:

440 km po zmiane

Miejskie Lekcje Fotografii

Czutos$é - wygodna klubokawiarnia

n Przestanmy si¢e
integrowac -
zacznijmy razem zy¢ T

W naszej pracy kierujemy sie takimi wartos$ciami jak: Mito$¢.
dosé. Szczescie. Pasja. Akceptacja. Harmonia. Piekno.

Loesje . Humor. Dobra zabawa. Marzenia. Lojalno$¢.

Przygoda. Réwno$¢é. Siostrzenstwo. Braterstwo.

Ustaw czutos¢é na morze zmian! | chodz razem z nami!
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PROJEKT
440 KM
PO ZMIANE

Idac 440 km brzegiem Battyku, wspieramy kobiety z niepet-
nosprawnoscig ruchu, zmieniamy polskie plaze tak, aby byty
dostepne dla wszystkich, spetniamy podréznicze marzenia,
inspirujemy do zmiany.

JAKTO ROBIMY?

Wspieramy kobiety z niepetnosprawnoscig ruchu w trud-
nej sytuacji zyciowej w pozyskaniu aktywnego wézka lub
protezy.

Wzmacniamy obecnos$é kobiet z niepetnosprawnoscig
w przestrzeni publicznej oraz edukujemy w zakresie ko-
munikacji z osobami z niepetnosprawnos$ciami i projek-
towania przestrzeni dostepnej i wygodnej dla wszystkich
w zgodzie z zasadami projektowania uniwersalnego.

Przeprowadzamy audyty dostepnosci plaz i opracowuje-
my rekomendacje do planéw modernizacji wej$¢ na plaze
tak, aby byty dostepne dla nas wszystkich bez wzgledu na
stopien sprawnosci w my$| hasta ,Plaze dla wszystkich!"

W projekt angazujg sie osoby, ktérym bliska jest idea podré-
zowania brzegiem morza, spetniania swoich podrézniczych
marzen i pomagania. To dla nich powstat Klub 440 km po
zmiane - zrzeszajgcy sympatyczki i sympatykdéw projektu
i promujgcy idee pieszego chodzenia i pomagania.

Pomystodawczynig projektu jest Sylwia ,Nikko" Biernacka.

Ambasadorkami projektu sg: Monika Kuszynska, Anna Rutz,
Iwona Krzyzak, Marta Czachor, Paulina Pohl, Katarzyna Ro-
gowiec.

Dzieki naszym podrézom Urszula Kosmal-Krauze i Katarzyna
Bieniek otrzymaty proteze nogi, a Angelika Boniuszko, Elzbie-
ta Pindel i Agnieszka Kietkowska - aktywny wézek od spon-
soréw strategicznych firm: Otto Bock, Sunrise Medical i Fun-
dacji Poland Buisness Run.

Dostepne wejscie wykonane wedtug naszych rekomendaciji
znajduje sie w Jastarni — wejscie nr 46.

Wiecej informacji: www.440km.pl.
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Studio projektowe maradDesign zajmuje sie projektowaniem
nowych, zréznicowanych produktéw rynkowych. W ich port-
folio znajdujg sie zaréwno produkowane na masowg skale
stoiczki do kremédw, jak i pociggi. Specjalizujg sie w projek-
towaniu struktur uzytkowych, ktérych wdrozenie wymaga
rozwigzania zaleznych od siebie probleméw funkcjonalnych
i formalnych. Projektanci maradDesign wspétpracuja z liczng
grupg branzowych konsultantéw, co pozwala powierzone im
zadania realizowaé w kazdym zakresie — od projektéw kon-
cepcyjnych po kompletne dokumentacje wykonawcze.

NOTATKI

I MIEJSCE

NA TWOIJE
POMYSLY
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#Czutos¢ - zeszyt rozwigzan architektoniczno-projektowych” to innowacja, ktéra byta testowa-
na w ramach projektu grantowego ,Innowacje na ludzkg miare" Projekt jest wspdtfinansowany
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spofecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj.

WYGODNA KLUBOKAWIARNIA

o STWORZ Z NAMI MIEJSCE
e DOSTEPNE DLA WSZYSTKICH

i 8 Fundusze
Europejskie i" innowacjespoleczne.org.pl
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