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Sztafeta pokolen

mitodzi i dorosli wolontariusze
wspolnie odwiedzajg senioréw
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Do kogo jest skierowana
innowacja?

do parafialnych zespotow Caritas

do szkolnych kot Caritas

do biur wolontariatu w jednostkach samorzadowych

do organizacji pozarzagdowych wspdtpracujgcymi z wolontariuszami
do opiekundédw wolontariatu w szkotach

do cztonkéw rodzin 0séb starszych mieszkajacych samotnie

Na jaki problem spoteczny
odpowiada?

Innowacja stanowi probe odpowiedzi na narastajacy problem spoteczny, jakim jest
sytuacja osob starszych, czesto mato aktywnych i z réznych powodéw niezaradnych
zyciowo, co przyczynia sie do ich wykluczenia spotecznego. Osoby te, po wypro-
wadzeniu sie dzieci i czesto smierci wspdtmatzonka znajduja sie w trudnej sytuacji
zyciowej. Gorsza sprawnos¢ fizyczna utrudnia opuszczanie mieszkania, senior/
seniorka stopniowo w coraz wiekszym stopniu staje sie zalezny/a od pomocy swoich
bliskich lub innych oséb. Samotnos¢, ktérej towarzyszy poczucie braku sprawczosci
i coraz gorsze samopoczucie bardzo czesto prowadza do depresji. Niemal w kazdej
rodzinie mozna spotkac osoby wymagajace pomocy w codziennym funkcjonowaniu.



3. Opis innowacji

Skad pomyst?

Pomyst na innowacje Sztafeta pokolen to efekt rosngcej koniecznosci wsparcia osob
starszych, samotnych i chorych, ktére potrzebujg kontaktow spotecznych i zaintere-
sowania drugiej osoby, czesto duzo bardziej niz wsparcia finansowego.
Autorkamiinnowacji sa Danuta Sazyn i Anna Maciejewska pracujace wtddzkim oddziale
Caritas. Na co dzier spotykaja sie z samotnymi osobami starszymi. Obie wspodtpraco-
waly tez z parafialnymi zespotami Caritas i szkolnymi kotami Caritas. Chciaty potgczy¢
potencjat obu struktur i wypracowac mechanizm pozwalajgcy zespotom na wspodlne
robienie czego$ na rzecz oséb potrzebujgcych.

Kadr z filmu o Sztafecie pokolen



Istota innowacji

Istotg innowacji Sztafeta pokolen jest zaspokojenie potrzeby towarzystwa starszej
0soby samotnej poprzez regularne jej odwiedzanie przez zespét ztozony z przedstawi-
cieli szkolnych kot Caritas (uczniowie) oraz parafialnych zespotéw Caritas (osoby doroste).
Sztafeta pokolen z jednej strony skierowana jest do senioréw potrzebujgcych wspar-
cia, z drugiej — do wolontariuszy parafialnych zespotéw Caritas (PZC) i szkolnych kot
Caritas (SKC), ktérzy widzac wokdt siebie osoby starsze, samotne, chore czy niepetno-
sprawne s3 gotowi na dotrzymywanie im towarzystwa, regularne ich odwiedzanie
i wspdlne spedzanie czasu.

Innowacja krok po kroku

m Rozpoznanie potrzeb i zasobow

Punktem wyjscia dla koordynatoréw jest uswiadomienie sobie skali problemu, poszu-
kanie w najblizszym otoczeniu 0séb zaleznych, rozpoznanie ich sytuacji zyciowej i jesli
jest zta — zastanowienie sie nad mozliwo$cig pomocy tym osobom. Nastepnie trzeba
poszukac¢ wolontariuszy chetnych do udziatu w projekcie. Diagnozg potrzeb i zaso-
bow, rekrutacjg zardwno potrzebujgcych, jak i chetnych do pomocy oraz czuwaniem
nad catym procesem odwiedzin powinien zajmowac sie koordynator, utrzymujacy
staty kontakt ze wszystkimi osobami biorgcymi udziat w projekcie.

m Rekrutacja uczestnikow

Najpierw rekrutujemy wolontariuszy ze szkolnych kot i parafialnych zespotéw. Jezeli
dysponujemy odpowiednig liczba wolontariuszy, to rekrutujemy osoby starsze, ktore
beda odwiedzane. Na jedng osobe potrzebujgca powinno przypadac minimum
dwdch wolontariuszy (1 uczen i 1 dorosty). Tak wiec celem rekrutacji jest zaréwno
znalezienie 0séb starszych potrzebujacych odwiedzania, jak i stworzenie zespotéw
wolontariuszy ztozonych z ucznidw szkédt i osob dorostych.

m Przygotowanie do dziatania

Koordynatorzy doktadnie omawiajg z wolontariuszami, na czym ma polegac ich zada-
nie oraz przeprowadzajg warsztaty integracyjno-merytoryczne. Gtéwnym celem
warsztatow jest przekazanie uczestnikom umiejetnosci komunikacyjnych oraz wiedzy
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wolontariuszy PZC wolontariuszy SKC os6b zaleznych

na temat funkcjonowania osoéb starszych. Wazne jest takze uswiadomienie wolontariu-
szom ich roli, ktéra powinna polegac na wspieraniu, a nie wyreczaniu podopiecznego.
Warsztaty sg tez okazjg do blizszego poznania sie i integracji wolontariuszy, ktérzy
beda ze sobg wspdtpracowali przy odwiedzinach. Pozwala to na uformowanie sie
zespotéw odwiedzajgcych, sktadajacych sie najczesciej z dwdch ucznidow dziatajacych
w SKC i jednej osoby dorostej nalezgcej do PZC.

m Odwiedziny

Regularnie (najlepiej raz w tygodniu) kazdy zespét odwiedza wytypowanego podczas
rekrutacji seniora. Zespot odwiedzajacy we witasnym gronie na biezgco podsumowuje
wizyty, raz na jaki$ czas powinno odby¢ sie spotkanie wszystkich wolontariuszy pozwa-
lajgce im wymieni¢ sie doswiadczeniami, opowiedzie¢ o problemach i sukcesach.
Jest to takze okazja do podsumowania dziatalnosci i przeprowadzenia w razie czego
jakich$ modyfikacji.



Najczesciej byto to dotrzymanie towarzystwa i pogawedka, czesto przy wspolnie wypitej
herbacie i ciasteczkach, bowiem bezposredniego kontaktu i rozmowy podopieczni
potrzebowali najbardziej. Poza tym spedzano czas na wspdlnym uktadaniu puzzli,

grze wrézne gry (planszowe, warcaby czy scrabble, w gry wspomagajqce pamiec),

na oglqdaniu zdje¢ i wspominaniu, przygotowywaniu 0zddb swiqtecznych, muzykowaniu
i Spiewie, rozwiqzywaniu krzyzéwek i rebuséw, wspdlnej modlitwie czy lekturze.

Zdarzato sie tez pieczenie ciasteczek czy lepienie pierogdw. Wolontariusze pomagali

takze w ¢wiczeniach, ktére powinny wykonywac osoby niepetnosprawne. Poza tym
miodziez z SKC wiqczata sie w pomoc w nauce obstugi tabletu czy telefonu komdrkowego,
pokazywano podopiecznym, jak zrobic zdjecie telefonem i jak korzystac z internetu.
Zrealizowane zostaty takze wyjscia; byly to spacery na Swiezym powietrzu, wyjscia

do parku, wspdlne zakupy, bardzo wazne dla 0s6b, ktére same nie mogtyby tego zrobic
(np. dzieki pomocy wolontariuszy jeden z niepetnosprawnych podopiecznych po raz
pierwszy od wielu lat odwiedzit pobliski rynek). W ramach wyjs¢ wybierano sie do kina

czy kawiarni, odwiedzano pierogarnie i pizzerie. Sporadycznie wolontariusze towarzyszyli
podopiecznym podczas wizyty w przychodni. W koricowym okresie realizowania projektu,
w grudniowym czasie przedswiqtecznym we wszystkich prawie zespotach odbyty sie
spotkania o uroczystym, Swigtecznym charakterze — tamano sie optatkiem, spiewano
koledy, sktadano sobie zyczenia, podopieczni otrzymywali drobne upominki.

Innowatorka

Bardzo mi sie podobato. Radzitabym takie mtode dziewczynki wciggac, one byty bardzo
mite. | wigilie sobie zrobilismy tutaj. Byto tak przyjemnie, Ze nie wiem. Dostatam piekng
ksiqzke. Radzitabym, zeby we wszystkich miastach tak byto, bo miodziez trzeba wciggac.
Mtiodziez troche lekcewazy starsze osoby, a one byty bardzo mite.

Osoba odwiedzana

Ile to kosztuje?

Gtéwnym kosztem innowacji Sztafeta pokolen jest wynagrodzenie koordynatora
projektu oraz 0séb prowadzacych warsztaty integracyjno-merytoryczne. Ewentualne
dodatkowe koszty mogga by¢ zwigzane z zakupem materiatéw, ktére mogg sie przydac
w trakcie realizacji odwiedzin, ale nie sg konieczne.
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Kto za tym stoi?

Autorkami innowadji sa:

Danuta Sazyn - absolwentka filologii polskiej Uniwersytetu
Jagielloriskiego, nauczycielka z wieloletnig praktyka w szko-
fach srednich i gimnazjach. Obecnie zatrudniona w Caritas
Archidiecezji t 6dzkiej na stanowisku kierownika Biura Wolon-
tariatu, koordynuje dziatania parafialnych zespotow Caritas
i szkolnych kot Caritas.

Anna Maciejewska — magister stosunkéw miedzynarodo-
wych na Uniwersytecie tddzkim, koordynator ds. projektow,
z Caritas Archidiecezji tddzkiej zwigzana od 12 lat, prywatnie
wiascicielka kotki Zofii.

fot. Tomasz Kopytowski

Kontakty

Anna Maciejewska

Caritas Archidiecezji t6dzkiej

ul. Gdariska 111, £6dz

mail: amaciejewska@toya.net.pl

tel. 42 639 95 81
www.innowacjespoleczne.org.pl/sztafeta-pokolen
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