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Czym jest GLT?

Film dedykowany osobom
Z niepetnosprawnosciag intelektualng ich
rodzicom, opiekunom oraz
profesjonalistom.

Warsztaty dla osob z gtebsza
niepetnosprawnosciag intelektualng, na
ktérych ucza sie wykorzystywac
smartfon najpierw do wykonywania
potgczen, potem do komunikowania

D sie przez komunikator WhatsApp,
a nastepnie do postugiwania sie

mapami wizualnymi w celu dotarcia do

konkretnego miejsca. Nastepnym

etapem moze by¢ cata gama

powszechnie dostepnych, intuicyjnych
aplikacji (np. audiobooki).

Dziafania w terenie majgce na celu
przetestowanie w praktyce nabytych
umiejetnosci.

Podsumowanie i uhonorowanie
zdobytych umiejetnosci.
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Podréz przez zycie z nabytymi
kompetencjami ;)

Gdynski Lodotamacz Technologiczny

Dziekujemy wszystkim uczestnikom pierwszych warsztatow GLT,
to byta przyjemnosc¢ z Wami pracowac.

Dziekujemy rodzicom, opiekunom i profesjonalistom,

ktorzy kibicowali Waszym i naszym dziataniom.

Dzigkujemy Magdalenie Zotkiewicz z LIS Gdynia,

ktora caty czas byta dla nas duzym wsparciem.

Dziekujemy rowniez wszystkim pomocnym osobom,

ktore przyczynity sie do realizacji tego projektu.
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Wstep

Przetestowany przez nas i przygotowany w ramach projektu “Innowacje na ludzkag
miare” model edukacyjny GDYNSKI LODOtAMACZ TECHNOLOGICZNY (dalej: Model
GLT) skierowany jest do dorostych oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng®, rodzicéw,
opiekundw i profesjonalistow.

Jest on kolejnym mostem na drodze towarzyszenia dorostym osobom
z niepetnosprawnoscig intelektualng. Jest tez waznym elementem w przetamywaniu,
a moze lepiej nalezatoby powiedzie¢ przenoszeniu sie ponad realnymi barierami, z ktorymi
uktadajg sobie zycie odbiorcy naszego modelu.

Droga, w ktérg wyruszamy wspolnie z osobami z niepetnosprawnoscig intelektualng
jako rodzice, opiekunowie czy profesjonalisci prowadzi do zwiekszenia zakresu
samodzielnosci, osiggniecia maksymalnej autonomii, a tym samym szansy na zyciowg
samorealizacje i poczucie zyciowego dobrostanu.

Prezentowany model zaktada dziatania zmierzajgce do zwiekszenia samodzielnosci,
korzystania z komunikacji w przestrzeni miejskiej i integracji spotecznej oséb
z niepetnosprawnoscig intelektualng w oparciu o nowe technologie. W modelu
uwzglednione zostato praktyczne wykorzystanie najnowszej technologii w codziennym
zyciu dorostych o0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng. Czujemy jednak, ze
wypracowany model moze zostac¢ powielony réwniez wsréd mtodszych odbiorcow.

Model moze znalez¢ zastosowanie w szkotach specjalnych, warsztatach terapii
zajeciowej, Srodowiskowych domach samopomocy, mieszkaniach wspieranych, a takze
w domowej codziennosci rodzin zyjgcych z dorostg osobg z niepetnosprawnoscig
intelektualna.

Mozliwos¢ przetestowania modelu i partycypacji oséb z niepetnosprawnoscig
intelektualng oraz ich opiekunébw w tworzeniu narzedzi edukacyjnych, bedacych
poszczegdlnymi elementami modelu, stanowi dodatkowg wartos¢ catego przedsiewziecia.
Udato sie nam przejs¢ wspolng droge od naszych pomystéw poprzez zmierzenie sie
z codziennymi realiami zycia, ograniczen i mozliwosci dorostych osoéb
Z niepetnosprawnoscia intelektualna.

* w dalszej czesci dokumentu uzywany bedzie zamiennie ze zwrotem: “osoby
Z niepetnosprawnoS$cig intelektualng” skrot: “osoby z NI”.
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Schemat modelu GLT

GDYNSKI LODOLAMACZ TECHNOLOGICZNY

MODEL EDUKACYJNY
|

Diagnoza indywidualnych
potrzeb oséb z NI

Study tour
Wyjscia treningowe

Partycypacje
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kolejnych etapdw projektu
Wizualny przekaz dla rodzicédw
i profesjonalistéw

Geneza idei GLT

Zatozenia teoretyczno-praktyczne

Zgodnie z nauczaniem polisensorycznym, cztowiek od urodzenia podlegajgc
réznorodnym bodzcom tatwiej zapamietuje informacije.

Wedtug piramidy zapamietywania Dale’a sama percepcja werbalna lub percepcja
wizualna angazujg nasz umyst biernie. Najlepszym predyktorem petnego zrozumienia
i dlugofalowego zapamietania jest oczywiscie czynne zaangazowanie czyli wykonywanie.

Przedstawione zasady zapamietania dowodzg stusznosci przeprowadzania
warsztatowo - praktycznej formy przekazywania wiedzy.

Wigczajgc w te metody nowe technologie, przez ktére, w tym konkretnym przypadku,
rozumiemy smartfon oraz aplikacje internetowe, stworzytySmy model pomocowy dla osob
Zz niepetnosprawnoscig intelektualng. Model ten wspiera osoby z NI w nabieraniu
kompetencji, a docelowo pomaga w ich usamodzielnianiu sie.

Definiujgc ograniczenia, bariery i problemy, z ktérymi spotykajg sie odbiorcy naszego
modelu postawitySmy nastepujgce hipotezy dotyczgce osob z NI. Zostaty one zbudowane
na podstawie praktyki pedagogicznej, jak rowniez dyskusji dotyczgcej omawianej kwestii:

1. Osoby niepetnosprawne intelektualnie bardzo czesto narazone sg na izolacje.

2. Powszechne jest réwniez zanizanie ich mozliwosci rozwojowych przy
jednoczesnym eksponowaniu ograniczen.
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3. Ograniczona stymulacja srodowiskowa przekresla ich mozliwoéci prowadzenia
samodzielnego i aktywnego zycia.

4. Utozsamianie ograniczonej sprawnosci intelektualnej z wiecznym dziecinstwem
i odmawianie prawa do dorostosci powoduje zagubienie tozsamosci A. Kumaniecka-
Wisniewska, Kim jestem? Tozsamosc¢ kobiet uposledzonych umystowo, 2006).

5. Brak doswiadczen tozsamych dla osoby dorostej powoduje stan zawieszenia
pomiedzy dziecinstwem, a dorostos$cia.

Jesli chodzi o opiekundw os6b z NI najwazniejsze troski oraz wyzwania, z ktorymi
muszg sie mierzyc¢ to:

1. Lek przed przysztoscig swojego dziecka i obawa o to kto zapewni opieke dziecku
po $mierci rodzicow.

2. Obcigzenie opiekg nad swoim dorostym juz dzieckiem z niepetnosprawnoscig
intelektualng. Koniecznos¢ dowozenia do placowki (Srodowiskowy dom samopomocy,
warsztat terapii zajeciowej).

3. Brak wspotudziatu dorostego dziecka z niepetnosprawnoscig intelektualng
w codziennych obowigzkach.

4. Obawa przed usamodzielnieniem sie dziecka - poczucie utraty kontroli i lek przed
tym, ze kto$ wyrzadzi krzywde ich dziecku, a ono nie bedzie potrafito sie obronic lub
tez przed tym, ze ich dziecko nie bedzie potrafito sie odpowiednio zachowac.

Ze strony profesjonalistow zaobserwowa¢ mozna:

1. Brak czasu na poszukiwanie nowatorskich rozwigzan (spowodowane m.in.
nadmiarem obowigzkéw w wymagajgcym srodowisku).

2. Brak motywacji do poszerzania samodzielnosci wychowankéw poza terenem
placowki - przekonanie, ze ta sfera jest zalezna od lub zarezerwowana dla rodzicéw.

3. Obawa przed poniesieniem odpowiedzialnosci za bezpieczehstwo
podopiecznych.

4. Zroznicowana pod katem mozliwosci i potrzeb grupa oséb, z ktérymi pracuja.
5. Brak srodkéw na dodatkowe dziatania wykraczajgce poza program szkolny.

Raport GUS na temat: "Osoby niepetnosprawne na rynku pracy w 2000 roku”
wskazuje, ze osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng w wieku 15 lat i wiecej stanowig
3% wszystkich o0s6b posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnoséci. (GUS, S.
Kostrubiec, Warszawa). Wsrod populacji oséb niepetnosprawnych intelektualnie osoby
doroste stanowig znaczgca grupe (87%).

Wedtug danych GUS z badania “Stan zdrowia Ludnoéci Polski” z 2004 roku
niepetnosprawnos¢ intelektualna dotyczy najczesciej oséb mtodych i w Srednim wieku
(39% to jednostki od 20 do 39 roku zycia, 29% - w wieku 40-59 lat) (Stan zdrowia ludnosci
Polski, 2006).

Problemy gtéwnej grupy odbiorcéw zasygnalizowane w poprzednim akapicie sg
dostrzegalne w praktyce pedagogicznej. Uniemozliwiajg one grupie o0sob
z niepetnosprawnoscig intelektualng, ktéra dysponuje potencjatem i mozliwosciami,
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aktywne zycie i powodujg nadmierng zaleznos¢ od opiekunow. Uniemozliwiajg one nie
tylko rozwoj danej osoby, ale czesto stajg sie przyczyng procesu coraz wiekszego
uzaleznienia sie od wsparcia. Jest to czesto przytaczane w spostrzezeniach
profesjonalistow.

Ponizej przytoczymy historie, ktdra dobrze obrazuje problem i jego konsekwencje:

W Warsztacie Terapii Zajeciowej ZG PSOUU byta uczestniczka, ktéra
chciata sama dojezdzac do warsztatu (jednym tramwajem), ale rodzice tak
sie tego bali, ze nie pozwalali jej na zadne samodzielne poruszanie sie po
miescie. Caty czas ograniczali takze jej aktywnos¢ - do siedzenia i robienia
na drutach. Po jakim$ czasie stracita catkowicie checi do jakiejkolwiek
aktywnosci i juz nie chciata nic robi¢ méwiac, ze tego nie umie. Nie chciata
zrobi¢ nic dla siebie samej - ani przygotowac jedzenia, ani ubrac sie, ani
wstawaé z tézka. W kohcu rodzice zdecydowali sie odda¢ jag do domu
pomocy spoteczne;.

Dorota Ttoczkowska specjalista w Biurze ZG PSOUU w: E. Pisula
Dorostos$¢ 0sob z niepetnosprawnoS$cig intelektualna, s. 21.

Problemy miodych dorostych oséb z NI sg réwniez opisane w literaturze przedmiotu:

Poniewaz niepetnosprawni intelektualnie nie przechodzg treningu w
zdobywaniu autonomii i niezaleznosci, stajg sie czesto ugrzecznionym,
sztucznie zachowujgcymi sie osobami, zaginionymi w Swiecie, w ktorym
zyja. Dziatania ograniczajgce samodzielnos¢ i niezaleznos¢ tych osob
polegajg na blokowaniu ich aktywnosci, nieuwzglednianiu ich mozliwosci
i aspiracji w zyciu osobistym, zawodowym czy spotecznym.

Tylewska-Nowak, 2001, Autonomia osob z gtebszg niepetnosprawnoscig
intelektualng w opinii wybranych grup spotecznych

Spotkania dorostych osdb z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu gtebszym
z réwiesnikami sg ograniczone do spotkan podczas sformalizowanego przebywania
w instytucjach tj. szkota czy WTZ.

Jest to zwigzane m.in. z brakiem mozliwos$ci samodzielnego przemieszczania
w przestrzeni miejskiej oraz obcigzeniem czasowo-organizacyjnym opiekunow.

Pomimo licznych projektow pokazujgcych mozliwosci spedzania czasu wolnego
(alternatywnie do ogladania telewizji i spaceréw z rodzicem) nie przektadajg sie one na
zmiane sytuacji zyciowej oséb niepetnosprawnych, ktorzy sg zalezni w przemieszczaniu
sie od opiekunow. Osoby nie dostajg przyzwolenia na samodzielne wyjscia, pomimo
mozliwosci wynikajgcych z ich umiejetnosci i doswiadczenia.

Problemy, z ktérymi postaramy sie zmierzy¢, sg powszechnie wskazywane przez
rodzicow w ankietach i wywiadach (np. ankieta do rodzicéw dzieci i miodziezy
z niepetnosprawnoscig intelektualng przeprowadzona w Gdyni w 2016 roku w ramach
Gdynskiego Partnerstwa na rzecz osob niepetnosprawnych) oraz werbalizowane przez
same osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng podczas warsztatow z kompetencii
spotecznych i umiejetnosci zwigzanych z praca.
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Wybrzmiewaty one réwniez podczas spotkan z gdynskimi rodzicami osob
Z niepetnosprawnoscig intelektualng realizowanych w ramach Gdynskiego Partnerstwa.

W obszarze korzystania z nowych technologii osoby z niepetnosprawnoscig
intelektualng nalezg ciggle do grupy osob wykluczonych:

W literaturze (zaréwno polskiej jak i zagranicznej) podejmujgcej tematyke
korzystania z nowoczesnych mediow przez osoby ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi najczesciej pomija sie grupe o0soéb
niepetnosprawnych intelektualnie, czynigc ich w ten sposéb wykluczonymi
wsrod wykluczonych. Autor wskazuje potrzebe “pogtebionej refleksiji, w jaki
sposob te technologie wykorzystywac nie tylko do nauczania, ale rowniez
i do wychowania”

Plichta, 2012, Wyniki badan nad korzystaniem z internetu przez osoby
z niepetnosprawnos$cig intelektualng - praktyczne implikacje w:
Cyberbulling. Zjawisko, konteksty, przeciwdziatanie. red. J. Pyzalski, s. 70

Podczas prowadzenia rozméw z osobami z NI, rodzicami i profesjonalistami
ustyszeliSmy czego sie obawiajg w kwestii poszerzenia autonomii komunikacyjnej nasi
gtéwni odbiorcy projektu (gtownie leki osob z NI dotyczg tego, ze sie zgubig i nie bedg
wiedzieli co zrobié, a rodzicow i profesjonalistéw to lek o bezpieczenstwo i poczucie utraty
kontroli nad swoim dzieckiem/uczniem/uczestnikiem. Sprzet (smartfony) i aplikacje
(WhatsApp, mapy wizualne, lokalizacja) sg realnym wsparciem w postaci mozliwosci
wezwania pomocy, lokalizacji, kontroli przebiegu trasy, pomocy wizualnej, ktoérych
skutecznos¢ w rozwigzywaniu omawianego problemu przetestowalismy.
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Cele i zatozenia Gdynskiego Lodotamacza
Technologicznego:

1. Wzrost kompetencji spotecznych odbiorcéw projektu, poszerzenie zakresu
samodzielnosci.

2. Mozliwos¢ podjecia dziatan i realizacje zadan tozsamych osobie dorostej.
Doskonalenie umiejetnosci spotecznych, mozliwos¢ dokonywania samodzielnych
wyboréw, przyjmowania odpowiedzialnosci za wiasne dziatania, a co za tym idzie
wzrost samodzielnosci, niezaleznosci oraz poczucia sprawstwa i poczucia wiasne;j
wartosci. (Pilecka, Pilecki, Warunki i wyznaczniki autonomii dziecka upos$ledzonego
umystowo, 1996).

3. Uzycie technologii komunikacyjno-informacyjnej, ktére umozliwi pomoc osobie
niepetnosprawnej wykraczajgcg poza jej ograniczenia. Tym samym bedzie to szansa
na stymulacje jej rozwoju i aktywizacje jej mozliwosci, wspieranie potencjatu
i motywacje do kreatywnego dziatania.

4. Podjecie proby oswojenia leku rodzicéw o swoje doroste niepetnosprawne dzieci.

5. Zwiekszenie gotowosci opiekunodw do rozszerzania zakresu samodzielnosci
podopiecznych.

Jakie umiejetnosci nabedg uczestnicy?

1. doskonalenie umiejetnosci wspotzycia w grupie zadaniowej i nawigzywania
szerszych kontaktow spotecznych,

2. ksztattowanie umiejetnosci korzystania ze smartfondw,
3. ksztatcenie umiejetnosci korzystania z komunikatora WhatsApp,

4. ksztattowanie czynnej postawy w zakresie organizacji czasu wolnego i kultury
zycia codziennego,

5. nabywanie umiejetnosci wchodzenia w interakcje spoteczne,

6. samodzielno$¢ w poruszaniu sie komunikacjg miejskg (w zakresie jednej trasy).

Co zawiera model GLT:
film - wizualny przekaz dla rodzicow i profesjonalistow,
rozpoznanie sprzetowe,

rekomendacje co do konfiguracji sprzetu oraz zastosowanych zabezpieczen,

> nh =

opis uzytych aplikacji,

5. scenariusze warsztatéw z zakresu umiejetnosci technologicznych (podstawowej
obstugi telefonu oraz komunikatora WhatsApp),

6. tutoriale wizualne odnos$nie podstawowej obstugi jednego modelu telefonu,
7. prezentacje wykorzystane podczas warsztatow,

8. karty pracy,
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9. przyktady map wizualnych,

10. opis study tour (wyjs¢ treningowych),

11. wnioski z naszego testowania modelu,

12. informacje zwrotng uzyskang od uczestnikéw i opiekunow,

13. rekomendacje dla osob, ktére chciatyby w przysztosci z tego modelu skorzystac.

Profil oséb objetych projektem.

Odbiorcami projektu sg miode doroste osoby z gtebszg niepetnosprawnoscig
intelektualng, ktére dobrze funkcjonujg w sSrodowisku domowym i szkolnym, ale nie
korzystajg samodzielnie z przestrzeni miejskiej (samodzielnie nie poruszajg sie
komunikacjg miejska, nie robig zakupow, nie korzystajg z oferty kulturalno-rekreacyjnej
miasta itp.)

Potencjalni odbiorcy projektu to uczniowie gimnazjum specjalnego, klas szkoty
przysposabiajgcej do pracy oraz uczestnicy warsztatéw terapii zajeciowej
i Srodowiskowego domu samopomocy. Sg to osoby, ktére na terenie domu i placowki sg
samodzielne w samoobstudze, zachowujg sie odpowiedzialnie i stosownie do sytuacii
natomiast nie opuszczajg domu/placéwki bez opieki opiekuna.

Ostatecznie w fazie testowania projektu wzieto udziat 5 os6b (dwie kobiety i trzech
mezczyzn). Dwie osoby byty uczniami trzeciej klasy szkoty przysposabiajgcej do pracy,
pozostate osoby to:

 uczestnik warsztatu terapii zajeciowej,
* uczestnik srodowiskowego domu samopomocy,
* osoba pracujgca.

Najmtodszy z uczestnikbw miat 22 lata, a najstarszy 54 lata. Trzech uczestnikéw
mieszkato z rodzicami, jeden z siostrg i jej rodzing oraz jeden w mieszkaniu wspieranym.
Cztery osoby byly w petni sprawne fizycznie, jedna osoba miata schorzenie objawiajgce
sie niestabilnym chodem i niekontrolowanymi ruchami konczyn gérnych. Byfa to jednak
osoba, ktéra porusza sie samodzielnie.

Jeden z uczestnikdw byt osobg ubezwtasnowolniong. Dwie osoby potrafity czytac
wzglednie bez problemdéw, jedna wolno czytata, dwie osoby nie potrafity czytaé, co
stanowito dla nas pewnego rodzaju wyzwanie zwigzane z uzytkowaniem telefonu.

Nastepng sprawg, ktora nas zaskoczyta, byta wada wzroku jednego z uczestnikdw.

Uczestnik miat gtebokg wade wzroku, ale nie miat okularobw. Na poczatku
uzytkowanie telefonu sprawiato mu bardzo duze problemy, do momentu gdy po powaznej
rozmowie z mamg, zaopatrzyt sie w okulary.

Wszyscy uczestnicy to osoby z gtebszg niepetnosprawnoscig intelektualna.

Troje z nich nie wychodzito w ogdle samodzielnie z domu. Jedna osoba porusza sie
w miare samodzielnie po terenie swojego osiedla, a jedna byta wczesniej przeszkolona
w ramach przejazdu na konkretnej trasie (dom - miejsce pracy).

Strona 7



Wytypowane do projektu osoby zostaty wskazane przez pedagogow, psychologéw
lub terapeutdéw z placoéwek, do ktdérych uczeszczali obecnie lub w przesziosci. Kryterium
wyboru byt poziom dobrego funkcjonowania na terenie placéwki oraz w $rodowisku
domowym.

Rekomendacje

1. Ze wzgledu na samodzielne poruszanie sie po miescie oraz kwestie rejestracji
telefonu zalecamy prace z osobami petnoletnimi.

2. W przypadku oséb ubezwtasnowolnionych trzeba zadbaé o dobrg wspotprace
z opiekunami prawnymi i ustali¢ na poczatku projektu zakres dyspozycyjnosci.

3. Osoby muszg wykazywac sie pewnym stopniem dojrzatoéci i odpowiedzialnosci
(w subiektywnym odczuciu profesjonalistow).

4. Warto rozpocza¢ zajecia warsztatowe od budowy motywacji oraz omowienia
spodziewanych umiejetnosci, ktore uczestnicy nabedg podczas warsztatow.

5. Przy pierwszym spotkaniu nalezy zapyta¢ o ewentualne utrudnienia w pracy
warsztatowej, jak np. wady wzroku.

Diagnoza indywidualnych potrzeb

Co prowadzgcy wiedzie¢ powinien o uczestnikach?

Potrzeby i mozliwo$ci naszych uczestnikow staraliSmy sie rozpoznaé na pierwszym
spotkaniu indywidualnym z uczestnikiem i opiekunem. Najczesciej juz podczas
przedstawiania celéw projektu opiekunowie i uczestnicy podawali nam duzo cennych
informacji.

Jednak dla petniejszego obrazu uczestnikdw, oraz podniesienia ich motywacji do
dalszej pracy na pierwszym spotkaniu warsztatowym, wrécitySmy do rozmowy
o potrzebach i marzeniach w oparciu o prezentacje “Miejsca do ktérych chciatbym dotrzec”
(Prezentacja nr 1).

Jest to prezentacja gdynska przedstawiajgca najchetniej odwiedzane przez
mieszkancow miejsca w Gdyni - przy okazji zapraszamy oczywiscie do odwiedzenia
naszego cudownego miasta. Na potrzeby przeprowadzenia warsztatdbw w innej
miejscowosci, zachecamy do stworzenia podobnej prezentacji z Panstwa miejscowosci,
prezentujgcg miejsca atrakcyjne dla uczestnikow.

W usystematyzowaniu informacji na temat potrzeb i mozliwosci uczestnikéw
pomocne beda:

« pytania zebrane w arkuszu wstepnym (Zafgcznik | - Arkusz wstepny),

« Karta obserwacji uczestnika innowacji (Zatgcznik Il), ktéra towarzyszyta nam przez
caty okres testowania projektu i byta pomocna do zapisania cennych spostrzezen, ktére
pojawialy sie podczas wspoétpracy z uczestnikami. Po zakonczeniu testowania
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zaprezentowana ponizej karta okazata sie przydatna do przedstawienia informac;ji
0 procesie, ktory przeszedt podczas testowania kazdy z uczestnikow.

Rekrutacja

Poniewaz do projektu mogtysmy zakwalifikowa¢ od 4 do 6 oséb nie
przeprowadzaty$my powszechnej rekrutacji. Sciezka rekrutacji prowadzita przez kontakt
z placéwkami, tj. szkota przysposabiajgca do pracy, warsztaty terapii zajeciowej,
srodowiskowy dom samopomocy, zespot ds. mieszkalnictwa wspieranego Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Gdyni.

Potencjalni uczestnicy warsztatéw zostali wytypowani przez zespot, na ktory sktadat
sie: przedstawiciel GLT, psycholog, pedagog, nauczyciel lub osoba prowadzgca dang
placéwke, po zaznajomieniu sie z celami projektu.

Nastepnie pracownicy placowki rozmawiali z rodzicami i po wyrazeniu zgody na
udziat w projekcie, ustalatysmy indywidualnie termin pierwszego spotkania.

Pierwsze spotkanie z uczestnikiem i opiekunem odbywato sie w przestrzeni
publicznej - w kawiarnii blisko miejsca zamieszkania uczestnika. Na spotkaniu tym
przedstawiaty$my cele projektu, jego zaplanowany przebieg, przeprowadzaty$my ankiety
z uczestnikiem i opiekunem oraz wypetniatysmy potrzebne dokumenty.

Zapoznawatysmy takze opiekundw i uczestnikbw z harmonogramem projektu oraz
przeprowadzatySmy wstepne rozeznanie co do wyboru trasy do study tour.

Rekomendowana sSciezka rekrutacji

1. Tworzenie potencjalnej grupy odbiorcéw spetniajgcych profil uczestnika modelu
w danej instytucji (szkota specjalna, warsztat terapii zajeciowej, srodowiskowy dom
samopomocy).

2. Kontakt z placobwkg wspierajgcg osoby z gtebszym stopniem niepetnosprawnosci
intelektualnej lub profesjonalistami majgcymi kontakt z dorostymi osobami z NI, w celu
wytypowania potencjalnych uczestnikdw projektu.

3. Rozmowy z opiekunami - prezentacja zatozen i zasad udziatu w projekcie.

4. Rozmowy z kandydatami - prezentacja zatozen i zasad udziatu w projekcie oraz
harmonogramu.

5. Podpisanie stosownej dokumentacii.
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Warsztaty

Pomimo Zze warsztaty zostaly zorganizowane w centrum miasta tak, aby miejsce
docelowe byto tatwo dostepne dla wszystkich uczestnikow, organizacja dojazdu byta
poczgtkowo duzym wyzwaniem logistycznym. W tym przedsiewzieciu kluczowe znaczenie
mieli rodzice i opiekunowie, ktorzy dowozili uczestnikow.

Uczestnicy chetnie w warsztatach uczestniczyli, a z ich wypowiedzi wynikato, ze
bardzo im sie podobato. Frekwencja byta bardzo wysoka, tylko jedna osoba, jeden raz nie
mogta uczestniczy¢ w warsztatach. Nie wszyscy uczestnicy sie znali, ale juz po
pierwszych warsztatach udato nam sie stworzy¢ komfortowg atmosfere do nauki
i zdobywania kompetenciji technologicznych jak i spotecznych.

Warsztaty realizowatySmy w oparciu o opracowane przez nas scenariusze, tutoriale,
prezentacje, ¢wiczenia i karty pracy. W szkole lub innej placéwce wspomagajgcej, mozna
roztozy¢ proces warsztatowy i realizowaé¢ go np. po 2h tygodniowo przez semestr, po
odpowiednim dostosowaniu scenariuszy.

Zaplanowane przez nas scenariusze warsztatéw realizowatysmy zgodnie z planem.
Wydawato nam sie, ze umiejetnosci uczestnikow sg na podobnym poziomie. Jednak
w trakcie warsztatow okazato sie, ze byly osoby, ktére bardzo szybko opanowaty
zagadnienia i umiejetnosci oraz takie, ktére potrzebowaty o wiele wiecej czasu.

Dla tych os6b zorganizowatysmy dodatkowe spotkania, na ktorych miaty mozliwosé
zrozumienia i utrwalenia umiejetnosci w czasie ktéry byt im do tego potrzebny. Dopiero
gdy wszyscy uczestnicy opanowali wigczanie telefonu oraz odbieranie i wykonywanie
potgczen przeszlismy do kolejnego etapu.

Strona 10



Rekomendacje:

 spotkania grupowe powinny odbywacC sie w miejscu najbardziej dogodnym dla
wszystkich uczestnikow,

* miejsca spotkan moze by¢ blisko placéwki (szkoty, WTZ itp.) jeSli wszyscy
uczestnicy sg z jednej placowki,

» docelowo w projekcie karty SIM moze kupi¢ rodzic ze wzgledu na koniecznos$é
rejestracji lub w przypadku osob ubezwtasnowolnionych - opiekun prawny,

» warto ustawiC jako ekran startowy zdjecie uczestnika. W czasie warsztatow
uzywaliSmy zwrotu: “wré¢ do siebie”, gdy dana osoba nie mogta sie odnalezé
w kolejnych “ekranach”. Potgczenie znaku ekranu gtébwnego i odnalezienie tapety ze
swoim zdjeciem utatwito prace z telefonem. Szybko zostato to przyswojone przez
wszystkich uczestnikow,

* na ekranie gtbwnym powinny znajdowac sie tylko te ikony, z ktérych uczestnik ma
korzystac,

* znacznie wieksza potrzeba kontaktow najczesciej wigze sie tez z potencjatem
uczestnika do opanowania korzystania z tradycyjnego spisu kontaktéw,

» scenariusz nr 2 jest scenariuszem, ktéry nalezy powieli¢ (w catosci lub czesci)
w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci uczestnikdw. Opanowanie tego etapu jest
niezbedne do podjecia dalszych krokéw w projekcie,

* po drugim spotkaniu warsztatowym wskazane jest ustawienie kontaktu ze zdjeciem
do opiekuna i umieszczenie go na ekranie gtdwnym. Tym samym rozpoczynamy kontakt
pomiedzy uczestnikiem a opiekunem, rozszerzamy tez zakres umiejetnosci uczestnikow.
Pierwsze podstawowe kontakty powinny by¢ na ekranie gtownym w formie ikonki
zdjecia. Czes¢ uczestnikdw na poczagtku bedzie korzysta¢ tylko z takiej uproszczonej
ksigzki telefonicznej,

* rbwnie wazne jak nauka korzystania z telefonu, jest wypracowanie podczas
warsztatow nastepujgcych umiejetnosci:

* jak prawidtowo uzywac telefonu (Prezentacja 2 - Jak uzywac¢ smartfon?). Na
tej bazie rozmawialiSmy o sytuacjach trudnych i niespodziewanych,

» kiedy z telefonem dzieje sie co$ niedobrego,
* co nalezy robi¢ gdy telefon przestanie dziatac,
 przetrenowac konkretne miejsce gdzie uczestnik bedzie chowac telefon,

* jak reagowa¢ w momencie kiedy sie zgubimy (Prezentacja 3 - A co jak sie
zgubie?).

Strona 11



Study tour

Jak wybrac trase szkoleniowg?

Pierwotnie planowatysmy przygotowanie i przetestowanie jednej wspolnej trasy dla
wszystkich, jednak w czasie rozméw z uczestnikami i opiekunami naturalnie wyptyneta
potrzeba przygotowania tras indywidualnie dostosowanych do realnych potrzeb kazdego
uczestnika. Dzieki temu testowanie projektu zyskato na uzytecznosci.

Juz podczas pierwszych rozmoéw z rodzicami, padaty wstepne pomysty trasy, ktéra
bytaby w pierwszej kolejnosci istotna dla danego uczestnika.

W celu opracowania trasy indywidualnej punktem startowym byto miejsce
zamieszkania, a w jednym przypadku warsztat terapii zajeciowej, do ktérego uczeszczat
jeden z uczestnikow.

Ustalone wspolnie z uczestnikami i opiekunami trasy w naszym przypadku
obejmowaty:

* przejazd z miejsca zamieszkania do Urzedu Miasta Gdyni (ze wzgledu na blisko$¢
potencjalnego warsztatu terapii zajeciowej),

* trase z warsztatu terapii zajeciowej do domu w przypadku innego uczestnika,
* trase z domu do sSrodowiskowego domu samopomaocy,

* trase z domu do klubu pracy (ktéry zmienit lokalizacje i zostat przeniesiony w inny
rejon miasta).

Uczestnicy bardzo chetnie uczestniczyli w study tour. Kazdy uczestnik to osobna
historia, a jednoczesnie ogrom spostrzezeh do analizy i materiat do wyciggania wnioskow.

Sytuacje, z ktorymi sie spotkatySmy poszerzyty nasze pole rozumienia problemow,
Z ktorymi zmagajg sie osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng i ich opiekunowie oraz
pokazat strony, w ktére powinno rozwijac sie wsparcie.

Najbardziej zadziwiajgcy byt dla nas przypadek uczestnika, ktory nigdy sam nie
podrézowat, nawet nie wychodzit sam z mieszkania. W jego przypadku wybraty$my trase
z warsztatu terapii zajeciowej do domu.

Byta to dos¢ dtuga trasa. Trzeba byto dojs¢ do przystanku (okoto 5 minut), wsigs¢ do
wiasciwego (jednego z kilkunastu) autobusu i jecha¢ nim okoto 30 minut, a nastepnie
wysigsc i dotrze¢ rowniez okoto 5 minut do domu. Tomek juz przy pierwszej pokonywane;j
wspolnie trasie przegonit nas (dostownie!) przez catg trase. Nie miat zadnych probleméw -
z dotarciem na przystanek, rozpoznaniem numeru autobusu (a jest osobg, ktéra nie
czyta).

Nastepnie nienagannie zachowywat sie w czasie przejazdu, odpowiednio wczesniej
zasygnalizowat nam, ze bedziemy wysiadac. Z przystanku dotart bez problemu pod swojg
klatke. Tutaj miat problem z wyborem odpowiedniego numeru swojego domofonu - wiec
z punktu widzenia nauczyciela pozostato jedynie opanowanie umiejetnosci wyboru
wiasciwego numeru domofonu.
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Przy kolejnych spotkaniach Tomek potwierdzit opanowanie trasy i pethg gotowos¢ do
samodzielnych przejazdéw. Jednakze aby Tomek uzyskat zgode rodzicow na samodzielne
przejazdy wskazany jest diuzszy czas trwania warsztatow tak, aby rodzice oswoili sie
z mozliwosciami jakie oferuje technologia w kwestii kontaktu oraz lokalizacji w razie gdyby
sie zgubit.

Warsztaty dedykowane rodzicom, w celu przeszkolenia ich z obstugi telefonu, oraz
wsparcie specjalistow z placowki, do ktérej Tomek uczeszcza mogg okazacC sie
odpowiedzig na przezywane przez nich leki spowodowane wczesniejszymi zyciowymi
doswiadczeniami oraz obaw przed nagtym usamodzielnieniem sie syna.

Generalnie wszyscy uczestnicy prezentowali duzy stopien rozeznania w trasie, ktorej
sie uczyli. Najczesciej wymagali wsparcia w postaci wyrdznienia charakterystycznych
punktéw orientacyjnych lub wytyczenia jednej trasy w przypadku wielu mozliwosci wyboru,
a przy tym potencjalnych mozliwosci zgubienia sie.

Ogromnym wsparciem w wiekszosci przypadkéw okazaty sie mapy wizualne (poza
opisanym juz powyzej uczestnikiem, ktory nie miat czasu spojrze¢ na mape bo tak
zdecydowanie podazat do swojego domu).

Mapy spetniaty swoje zadanie zaréwno w terenie jak i podczas warsztatow, kiedy to
uczestnicy mieli mozliwos¢ utrwalenia punktow charakterystycznych.

Rekomendacje:

* trase nalezy wybrac indywidualnie dla kazdego uczestnika (oczywiscie jesli trasa
kilku uczestnikow jest taka sama to mozna czesciowo ¢wiczyC jg w wiecej niz jedng
osobg, ale nalezy pamieta¢ zeby sprawdzi¢ opanowanie trasy i gotowos¢ do przejazdu
indywidualnie u kazdego uczestnika),

Strona 13



* nauke samodzielnych przejazdow nalezy przeprowadzi¢ etapami tzn. najpierw
trenujemy i opanowujemy jedng trase (czyli np trase dom-warsztat terapii zajeciowej). Po
opanowaniu i zaliczeniu trasy powinno nastgpi¢ utrwalenie trasy podczas codziennych
przejazdow i dopiero przejscie do nauki kolejnej trasy np. powrotnej,

* na etapie testowania nalezy omijaé trasy o wysokim stopniu trudnosci, np.
niebezpieczne przejscia dla pieszych,

» warto wykorzysta¢ podczas nauki trasy naturalng wzmocniong motywacje, np.
przejazd do ulubionego kolegi/kolezanki, kawiarni itp.
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Rozpoznanie sprzetowe

Kryteria wyboru telefonéw dla uczestnikow.

Na podstawie wywiadu na temat zasobow i brakdw uczestnikow doszitysmy do
wniosku, ze telefon powinien spetnia¢ ponizsze kryteria:

* mie¢ stosunkowo duzy ekran,

* by¢ wytrzymaty,

* posiadac¢ odpowiednig gwarancje,

* by¢ bardzo intuicyjny w uzytkowaniu.

Na podstawie powyzszych przestanek oraz mozliwosci finansowych zdecydowatySmy
sie na model myPhone HAMMER Active.

VIRGIN MOBILE

10:53

) (CYARVAAIRE]

taduje si¢ (peine natfadowanieza 1 19 min)

4 ]

Zdjecie 1. Ekrn gtowny telefonu uzywanego podczas naszych warsztatow.

Petng specyfikacje uzytego telefonu mozna znalez¢ pod adresem:
https://www.myphone.pl/wydruk/1449/

Rekomendujemy dalszg eksploracje telefondéw, ktore spetniatyby potrzeby oséb z NI.
Idealng sytuacjg bytoby stworzenie przestrzeni, gdzie uzytkownicy mogliby korzystac
z kilku réznych modeli i na bazie porownawczej zostatby wytypowany najodpowiedniejszy
model.

Dwie osoby nie miaty telefonéw nigdy wczesniej. Pozostate 3 osoby miaty telefony -
jedna osoba miata telefon dotykowy starego typu, dwie osoby uzywaty telefon
z klawiszami.
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Jesli w grupie warsztatowej znajdujg sie osoby ktére posiadajg swoje kart SIM nalezy
sprawdzi¢ ich rodzaj (SIM, microSIM i nanoSIM), tak aby byly kompatybilne
z urzgdzeniami uzywanymi podczas warsztatow. W naszym przypadku nie byty.

Opiekunowie udali sie do salonu operatora, z ktérego majg karte SIM i wymienili na
nowe, tak aby wielkos¢ karty SIM byta odpowiednia.

Na potrzeby uczestnikdw, ktérzy nie posiadali wczeéniej kart SIM, sprawdzitySmy
wybdr dostepnych kart na dotadowanie na rynku. ZdecydowaliSmy sie na zakup
najbardziej korzystnej oferty na rynku (Virgin mobile) i zakupilismy startery.

Na poczatku testowania uczestnicy nie otrzymali telefonéw do domu, nastgpito to
dopiero po przeprowadzeniu kolejnych szkolen, w momencie, kiedy osoba szkolgca
uznata, ze uczestnicy prezentujg odpowiednig znajomos¢ obstugi telefonu.

W zwigzku z tym karta SIM uczestnikow, ktorzy telefony juz wczeéniej posiadali, musi
mie¢ mozliwos¢ wyboru wielko$ci, tak aby moc uzywac jg w telefonach nowego typu (karta
nanoSIM) i w swoich starych telefonach - wspotczesnie wydawane karty posiadajg
formatki r6znej wielkosci, wiec nie stanowi to problemu pod warunkiem, ze sie ich nie
WYIrZUCi.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo z naszego punktu widzenia bardzo korzystne jest
wyposazenie telefonow w:

» ochronne szybki,
* etui,

+ opcjonalnie: uchwyt typu pierscien, ktory mocowany na palcu utatwia utrzymanie
telefonu i zabezpiecza przed jego nieplanowanym wypuszczeniem.
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Jak zabezpieczy¢ telefon przed uzytkownikiem i uzytkownika przed
telefonem?

Po zakupie nowych urzadzen trzeba przystgpi¢ do przygotowania telefonu do uzycia.
Ze wzgledu na ograniczone mozliwosci petnego zrozumienia sprzetu oraz wstepny etap
korzystania z telefonu przez osoby z NI, po pierwszym uruchomieniu, ale jeszcze przed
przekazaniem telefonu uczestnikowi do testowania nalezy:

 zainstalowa¢ wymagane aktualizacje systemowe oraz aplikacji,
« odinstalowac¢ lub wylgczy¢ niepotrzebne aplikacje dostarczane wraz z telefonem,
+ ustawi¢ automatyczne aktualizacje przez Wi-Fi,

» wylgczy¢ poczte gtosowg oraz komunikaty i powiadomienia SMS o nieodebranych
potaczeniach,

» zablokowac potgczenia Premium

* na ekranie gtbwnym ustawi¢ zdjecie wiasciciela telefonu - ten zabieg jest bardzo
prosty, ale zamiast skomplikowanego ttumaczenia czym jest ekran startowy na poczatku
uzytkowania, osoby od razu intuicyjnie rozumiejg, do jakiego momentu na telefonie majg
wroci¢ podczas uzytkowania,

* na ekranie gtownym zostawi¢ tylko ikony aplikacji, ktore bedziemy uzywac,
w naszym przypadku byty to: aplikacja WhatsApp, mapa wizualna, ikonki skrotow do
wykonywania potgczen do oséb znaczgcych (w tym miejscu nalezy podkresli¢ ze dwojka
z uczestnikow naszych warsztatow nie potrafita czytac).

lﬂ

Google U

|

Pani Jola

e

Pani Ania

WhatsApp  Trasa Marcin...

LuLe®aan

Zdjecie 2. Ekran startowy jednego z uczestnikow.
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Mapy wizualne i uzywane aplikacje

Bardzo waznym punktem naszego modelu byto zdiagnozowanie potrzeb naszych
uczestnikow, a na tej podstawie wybor odpowiednich aplikacji odpowiadajgcych na ich
potrzeby oraz stopien mozliwosci percepcyjnych.

Ponizsze aplikacje zostaty wybrane po analizie potrzeb w zestawieniu z dostepnymi,

darmowymi aplikacjami, podczas warsztatow okazaty sie bardzo przydatne i intuicyjne
w obstudze.

Mapy wizualne

Waznym elementem modelu sg mapy wizualne, ktére sg pomocg dla kazdego
uczestnika do pokonywania trasy. Podczas testowania projektu przygotowaliSmy mapy dla
wszystkich uczestnikow.

Koncept mapy wizualnej zostat stworzony na podstawie analizy mozliwosci
percepcyjno-poznawczej uczestnikbw oraz mozliwosci sprzetowych. W zaleznosci od
potrzeb miata ona forme papierowg lub/i elektroniczng. Zawierata wizualizacje trasy, ktorg
dana osoba bedzie miata pokona¢ samodzielnie.

Mapy powinny zawierac: zdjecia charakterystycznych miejsc, przystanki, zdjecia
numeru autobusu i inne elementy, ktére okazg sie pomocne danej osobie w realizacji celu
tj. strzatki naprowadzajgce, symbole czytelne dla poszczegdlnych uczestnikow. Mapy
przygotowujemy indywidualne dla kazdego uczestnika.

Wspdlnie z uczestnikami wypracowaliSmy wzory map wizualnych, ktére mogg by¢
wykorzystywane, replikowane i dostosowywane do indywidualnych potrzeb osob
w przysztosci korzystajgcych z modelu.

Schemat mapy wizualnej zapisanej w formie dokumentu PDF
* pierwsza strona - zdjecie miejsca docelowego - u gory nazwa trasy np.
* Trasa: Dom - Chrzanowskiego.

 drugie zdjecie: pierwszy etap trasy, tak aby byt intuicyjny i widoczny z punktu
poczgtkowego, na zdjeciu zielong strzatkg zostata zaznaczona trasa do pokonania,

* kolejne zdjecia: kolejne etapy trasy,

* na osobnym zdjeciu zostat przedstawiony nr autobusu, tak aby nawet osoba, ktéra
nie potrafi czyta¢, na zasadzie poréwnania mogta sprawdzi¢ czy wsiada do dobrego
pojazdu,

* na ostatniej stronie zostat zamieszczony adres domowy uczestnika, w razie gdyby
sie zgubit, mdgt poprosi¢ o pomoc w dotarciu pod wskazane miejsce.

» caly dokument ma czarne tto, wielko$¢ zdjeC jest ustawiona tak, aby zapewniata
maksimum czytelnosci dla uzytkownika z uwzglednieniem przekatnej ekranu,

* plik z trasg zostat zapisany na pulpicie telefonu tak, aby uzytkownik miat do niego
dostep.
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Zdjecie 3. Mapa wizualna na monitorze jednego z uczestnikow

Nasi uczestnicy bez problemu korzystali z mapy, zarowno byfa dla nich zrozumiata
forma zapisu, jak i kolejne etapy trasy.

W dwéch przypadkach dodatkowo wydrukowatysmy trase w formie notesu:

* w pierwszym przypadku byto to spowodowane doskonatym opanowaniem trasy po
przejezdzie oraz tym ze uczestnik posiadat ograniczenia w postaci nieskoordynowanych
ruchow rgk, co mogtoby skomplikowa¢ uzywanie mapy podczas np. wsiadania do
autobusu i skutkowac upadkiem telefonu.

* w drugim przypadku, rowniez uczestnik po przejezdzie doskonale opanowat trase,
dodatkowo pokonywat jg w tak szybkim tempie, Zze oglgdanie trasy na wyswietlaczu
niepotrzebnie by go spowalniato i powodowatoby jego frustracje. Zadecydowatysmy, ze
w tym przypadku uczestnik potrzebuje: w mapie zapisany nr autobusu (nie potrafit
czytacé), wyszczegolniony numer domofonu (bo z tym miat problem) oraz adres w razie
gdyby sie zgubit.

WhatsApp

Od poczatku postanowitySmy przeszkoli¢ uczestnikdw warsztatéw z korzystania z tej
aplikacji. Duze mozliwosci upatrywatySmy w tym ze:

» uzytkownik jest w stanie komunikowac sie z innymi osobami, nawet wéwczas, gdy
nie potrafi czytac lub pisa¢. Pomocna w tym jest opcja wysytania nagran gtosowych, czy
wysytania symboli: emotikonow lub gifow pomocnych w ekspresji emocji i reakcji.

» Uzytkownik moze komunikowac sie z wybrang grupg osoéb, tak aby komunikacje
widziaty tylko osoby z danej grupy
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Zdjecie 4. Aplikacja WhatsApp na ekranie telefonu

Uczestnicy warsztatow bardzo szybko nauczyli sie komunikacji z uzyciem WhatsApp.
Wysylali sobie informacje gtosowe, a osoby ktore potrafity pisaC i czytaC wysytaty
informacje pisane. Dodatkowo osoby ktére miaty z tym trudnosci byly niesamowicie
zmotywowane do tego zeby cos jednak napisa¢ swojej kolezance czy koledze.

Zainteresowanie tg aplikacjg przerosto nasze oczekiwania. Dzieki temu, ze jest
bardzo intuicyjna w obstudze i daje mozliwos¢ ekspresji nawet osobom nie czytajgcym
poprzez wiadomosci gtosowe przyniosta dobry efekt budowania spotecznosci.

Fenomenem tej aplikacji byta dla nas uczestniczka, ktéra ma bardzo duze problemy
z czytaniem i pisaniem i w szkolnej codziennosci unika tej aktywnosci oraz wykazuje
zachowania lekowe. Podczas korzystania z aplikacji WhatsApp przejawiata petne
skupienie, ogromng wole dziatania i zachowania lekowe nie pojawiaty sie.

FamilyLink

Na prosbe opiekundw i przy zgodzie uczestnikdw testowatySmy mozliwosci
zlokalizowania uczestnikow warsztatow.
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Rodzice obawiali sie, ze gdy uczestnicy sie zgubig nie pozostaje im nic innego tylko
wezwanie policiji.

Rozwigzanie znalazty$my poprzez aplikacje Google FamilyLink.

Istnieje mozliwos¢ zatozenie konta Google osobie, ktore jest podtgczona do konta
rodzica. Dzieki temu rodzic na swoim koncie ma mozliwos¢ skorzystania z ustugi
lokalizaciji.

Opcja ta wilgczona na dowolnym urzgdzeniu opiekuna, fgczy sie automatycznie
z smartfonem uzytkownika i w przeciggu kilku minut pokazuje mape z doktadng lokalizacjg
osoby.

TestowatySmy to z siostrg jednego z uczestnikdw warsztatow, byto to dla nigj
niesamowicie wazne ze wzgledow bezpieczenstwa. Mowita ze bedzie to dla niej narzedzie
bardzo wazne przy podejmowaniu decyzji o samodzielnej podrézy brata komunikacjg
miejska.

Uwazamy, ze ta opcja jest bardzo wazna i moze zacheci¢ opiekunow i rodzicéw
obawiajgcych sie o bezpieczenstwo oséb im podlegtych do przekazania im wigkszej
autonomii.

FamilyLink oprécz mozliwosci lokalizacji posiada mozliwo$¢ ustawiania filtra
wyswietlanych tresci i dostosowania ich do wieku i potrzeb uzytkownika. Za jego pomocg
mozna eliminowac tresci przeznaczone tylko dla dorostych.

Aplikacjg Family Link zarzgdza sie z telefonu/tabletu opiekuna, aby tego dokonaé
nalezy zainstalowa¢ darmowg aplikacje na telefon opiekuna i podopiecznego
i w przypadku nie posiadania, zatozy¢ konto Google dla obu osdb.

Aby w pefni opiekun wykorzystat opcje, ktéore umozliwia FamilyLink nalezy
przeszkoli¢ opiekuna z jego uzytkowania.

Zdjecia

Osoby, ktére wczesniej niz pozostate nauczyly sie wykonywac¢ potgczenia zostaty
przeszkolone z wykonywania zdje¢ i odnajdywania ich w galerii.

Wazng kwestig byto oméwienie takich zagadnien, jak:

* pytanie o zgode kiedy chce sie zrobi¢ zdjecie innej osobie,

* uczulenie na to jakie zdjecia mozna przesyta¢ a jakich nigdy nie robimy i nie
przesytamy,

» wystanie swoich zdje¢ innym

YouTube

Dziewczyny z naszej grupy warsztatowej zaraz po zapoznaniu sie z telefonem oraz
nauczeniu sie wykonywania potgczen intuicyjnie korzystaty z aplikacji YouTube.

Odnajdywaty swoje ulubione piosenki i z usmiechem je Spiewaly.
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Wazng kwestia byto omdwienie bezpiecznego korzystania z serwisu i nie
przeszkadzanie innym zbyt gtoSnym stuchaniem muzyki, np. podczas jazdy autobusem.

YouTube w opcjach ustawienia posiada funkcje filtrowania wyswietlanych materiatéw
umozliwiajgca eliminowanie tresci z materiatami pokazujgcymi przemoc oraz pornografie.

Tutoriale zwigzane z uzytkowaniem sprzetu

Na potrzeby warsztatowe zostaty nagrane tutoriale z podstawowej obstugi telefonu.
Na filmach zostat nagrany sposob uzytkowania telefonu wraz z komentarzem lektora:
wigczanie, wytgczanie telefonu, wykonywanie potgczen na tych konkretnych modelach.

Tutoriale nie sprawdzity sie w pracy z naszymi uczestnikami jako metoda
szkoleniowa. Nasi uczestnicy potrzebowali wiecej czasu na wykonanie poszczegdlnych
czynnosci niz umozliwiat to tutorial, nie byli tez przyzwyczajeni do tej formy szkoleniowe;.
Skupiali sie albo na oglgdaniu filmu albo na wykonywaniu zadania na komputerze.

Komunikacja poprzez potgczenia telefoniczne i komunikator
WhatsApp - praktyczny trening nabytych umiejetnosci

Po zakonczeniu spotkan warsztatowych i indywidualnych z uczestnikami
i przekazaniu telefonéw rozpoczetySmy okres moderowania grupy na komunikatorze
WhatsApp i komunikacje telefoniczng z uczestnikami.

Wiekszos¢ uczestnikow byta bardzo aktywna szczegolnie na komunikatorze
WhatsApp. Przesyfali informacje do grupy i indywidualnie, wykonywali potgczenia przez
WhatsApp, korzystali z emoticonéw i GIFéw. Najbardziej aktywnym uczestnikiem grupy
byta jedna z 0sob, ktdra nie czyta i przesytata komunikaty gtosowe.

Uczestnicy czesto tez dzwonili do nas i prawie zawsze odbierali nasze potgczenia.
Prowadzili rozmowy adekwatne do poruszanych tematéow. Dopytywali tez o kwestie
zwigzane z obstugg telefonu oraz o to kiedy sie jeszcze spotkamy, opowiadali tez o sobie
i 0 tym co sie u nich wydarzyto.

Wszyscy uczestnicy opanowali umiejetnosc korzystania ze smartfona.

Film

Podczas fazy testowania naszego projektu towarzyszyta nam kamera. Film nie tyle
miat by¢é zapisem wydarzen i historii naszego projektu co mozliwoscig opisania idei,
usamodzielniania sie dorostych 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng poprzez
korzystanie z technologii.

ChciatySmy uchwyci¢ te wszystkie momenty, ktére bylyby istotne w procesie
nabywania nowych kompetencji technologicznych oraz w procesie poszerzania zakresu
samodzielnosci.

Film jest jednym z elementéw catego modelu, ale ma do spetnienia pewng bardzo
wazng role - ma by¢ kotwicg, motywatorem do wejscia oséb z niepetnosprawnoscig
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intelektualng i ich opiekunow na droge, na ktorej koncu bytaby samodzielno$¢ dziecka
Z niepetnosprawnoscig intelektualna.

Aby zacheci¢ i wspomo&c rodzicow i opiekunow a takze profesjonalistéw potrzebny
jest caty model dziatania. Proces, ktory musi sie zadzia¢ jest procesem wieloaspektowym.

Wspotudziat rodzicow i opiekundw w czasie tworzenia filmu, oddanie im gtosu
dotyczgcego lekdw, a takze tego co mogtoby im pomdc w drodze do usamodzielnienia ich
dzieci daje szanse stworzenia narzedzia "poruszajgcego odpowiednie struny”.

Chciatysmy aby byt to obraz, ktory dotknie réznych aspektow problemu, bedzie
wizualizacjg roznych scenariuszy zycia dorostosci osdb z niepetnosprawnoscia
intelektualng. Film ma umozliwi¢ rodzicom podjecie decyzji o wejsciu jego dziecka
w program nauki samodzielnosci. Ma sugestywnie okreslac cele tej drogi.

Film moze tez by¢ wyswietlany niezaleznie od projektu. Jest obrazem, ktéry ma
pokazywac dobre praktyki wykorzystania technologii na drodze usamodzielniania sie osob
z niepetnosprawnoscig intelektualng, ma inspirowac i chociaz uchyla¢ zamkniete dotad dla
niektérych drzwi.

Sugerowany przebieg realizacji modelu

1. Rekrutacja

2. Przygotowanie sprzetdéw (smartfona) i aplikacji.

3. Warsztaty - spotkania grupowe.

4. Study tour:

* wybor trasy,

* przejazd diagnostyczny, zebranie zdje¢ do mapy wizualnej,
* tworzenie mapy wizualnej,

» przejazd testowy w oparciu o mape wizualng (powtarzany w zaleznosci od
indywidualnych potrzeb uczestnikdow),

5. Zaliczenie trasy (przejazd pod okiem prowadzacych, jednak bez jakichkolwiek
sugestii z ich strony. Uczestnik moze popetniaé drobne btedy, ale musi dojecha¢ do
celu i nie narazac sie na niebezpieczenstwo),

6. Komunikacja poprzez potgczenia telefoniczne i komunikator WhatsApp -
praktyczny trening nabytych umiejetnosci,

7. Egzamin koncowy.
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Problemy, z ktérymi zetknetysmy sie w fazie
testowania

1. Dojrzata motywacja.

Nasz przypadek:

Do udziatu w projekcie chciatysmy zakwalifikowaé uczestnikdw o odpowiednim
stopniu motywacji i dojrzatosci. Na poczgtku jednak miatysmy problem z jedng
uczestniczkg, ktéra wykazywata sie lekcewazgcym i pretensjonalnym stosunkiem do
wykonywania zadan i poszanowania zasad udziatu w projekcie.

Jednak w rozmowie, w ktérej stwierdzitySmy, ze powinna ona zrezygnowac z dalszej
wspotpracy, bo nie zgadza sie na ustalone przez nas zasady. uczestniczka zdecydowata
ze zostaje i dalej w miare aktywnie uczestniczyta w projekcie.

Whiosek:

Do udziatu w projekcie potrzebna jest motywacja wewnetrzna kazdego
z uczestnikow.

W tym celu najlepiej przeprowadzi¢ szczerg rozmowe przed rozpoczeciem programu
na temat zasad i oczekiwan z kazdym z uczestnikow programu. A w razie watpliwosci juz
w trakcie trwania projektu nalezy konsekwentnie podejmowacC procedury rezygnacji
uczestnika z udziatu w projekcie.

2. Problem z kartami SIM.

Nasz przypadek:

Wystgpit problem zwigzany z wielkoscig karty SIM. Dwdjka uczestnikow podczas
trwania warsztatow korzystata w domu ze starego telefonu (do ktérego potrzebna byta
duza karta SIM), a na warsztatach ze smartfonéw (potrzebna byta nano SIM).

Whniosek:

Na etapie wstepnym nalezy ustali¢c czy uczestnik posiada telefon i jesli tak, jaki typ
karty SIM posiada. Jesli karta nie jest kompatybilna z nowymi urzgdzeniami, nalezy ustali¢
z opiekunem/rodzicem, aby udat sie do operatora swojej sieci telefonicznej i zamienit
posiadang karte SIM na taka, ktora jest dopasowana do wszystkich wielkosci.

3. Problem z zakonczeniem rozmowy

Nasz przypadek:

Uczestnicy mieli problem z zakonczeniem rozmowy. Podczas trwania rozmowy nie
patrzyli na ekran i gdy przychodzito do zakonczenia rozmowy nie wiedzieli jak to zrobic.
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Whiosek:

Etap z ktérym wystepujg trudnosci nalezy omowié z kazdym indywidualnie
i przecwiczy¢ po kilka razy, tak aby uczestnik oswoit sie z wykonywang czynnoscia.

4. Problem z powrotem do ekranu gtbwnego.

Nasz przypadek:

Na wstepnym etapie pracy z telefonami, ogromnym problemem dla uczestnikow
okazat sie powro6t do ekranu startowego po wykonaniu potgczen lub robieniu zdjec.

Uczestnicy nie wiedzieli o co chodzi i gdzie majg wracac.

Whiosek:

UstalitySmy Ze na ekranie startowym umiescimy zdjecie danego uzytkownika. Po tym
zabiegu, nie byto zadnego problemu w powrocie do ekranu startowego.

5. Problem z sitg dotyku ekranu.

Nasz przypadek:

Niektére osoby miaty problem z dotykiem smartfona. na poczatkowym etapie ekran
dotykali w powietrzu, lub paznokciem.

Whniosek:

Takie trudnosci nalezy przepracowac w pracy indywidualnej. Z dang osobg, ktére ma
ten problem nalezy najpierw wyjasni¢ na jakiej zasadzie dziata smartfon, a potem wspélnie
przetestowaé najlepszy i najprostszy do opanowania dla danej osoby sposéb dotyku
ekranu. Trzeba tez poswieci¢ utrwaleniu tej czynnosci odpowiednig iloS¢ czasu
i odpowiednig liczbe ¢wiczen.
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6. Problem ze “znikajgcym potgczeniem” i potgczeniem, ktore
pokazuje sie tylko w tle.

Nasz przypadek:

Wykonywanie potgczen, rozmowa podczas ktérej nie patrzy sie na telefon, a potem
powrdt i odnalezienie ikony zakonczenia rozmowy na poczgtkowym etapie byto bardzo
trudne.

Whiosek:

Elementy wykonywania potgczeh na wstepnym etapie wymagajg pracy
indywidualnej. Nalezy po kolei wyttumaczy¢ co sie dzieje i gdzie odnalez¢ kolejne ikony.
Nastepnie wielokrotnie przeéwiczyc¢ ten element.

7. Problem z rodzicem, ktéry pomimo ogromnych umiejetnosci
podopiecznego nie jest w stanie przetamac leku i wyrazi¢ zgody na
samodzielny przejazd trasy.

Nasz przypadek:

Ogromnym zasobem podczas stosowania modelu jest zaufanie i wzajemne relacje
miedzy prowadzgcymi a uczestnikami i opiekunami.

W jednym przypadku leki opiekuna byly zwigzane z trudnymi sytuacjami
z przesziosci, aby je zastgpi¢ nowymi doswiadczeniami, praca warsztatowa powinna trwac
dtuzej oraz powinna obejmowac prace z opiekunem/rodzicem.

Dlatego tym co jest fundamentem dziatania modelu jest bazowania na relacji
profesjonalista (nauczyciel, terapeuta, pracownik instytucji pomocowej) - uczestnik
i opiekun.

Whiosek:

Duzym wsparciem dla wprowadzenia poprzez model trwatej zmiany jest dobra relacja
profesjonalista-opiekun, na ktérej mozna bazowac i wprowadza¢ matymi krokami nowe
pozytywne doswiadczenia zwigzane z usamodzielnianiem podopiecznego.

Ogromnym zasobem jest wspierajgcy opiekun/rodzic - w tych przypadkach gdy
rodzic angazowat sie w projekt i widziat szanse dla swojego dziecka/podopiecznego,
pomimo poczgtkowych obaw proces przebiegat szybko, problemy udawato sie pokonaé
i oraz byto widac efekty i zmiany.

Refleksje po zakonczeniu fazy testowania

» wszyscy uczestnicy stali sie aktywnymi uzytkownikami smartfonéw - jesli chodzi
o wykonywanie i odbieranie potgczen,

» trzy osoby sg stale aktywne na komunikatorze WhatsApp (w tym jedna osoba,
ktora nie potrafi czyta¢ i pisa¢ wysyta do grupy wiadomosci gtosowe),
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» komunikator WhatsApp jest aplikacjg ogromnie motywujgca do czytania i pisania
rébwniez osoby, ktére majg problemy z tymi umiejetnosciami w praktyce szkolnej
i codziennosci,

« wida¢ ubogos¢ kontaktéw realnych i wirtualnych dorostych osob z NI, potrzebe
moderowania grupy w fazie poczgtkowej oraz ogromny potencjat wzbogacenia
codziennego zycia oséb z NI, ktére bez odpowiedniego szkolenia same nie bedg
w stanie przekroczy¢ wydawatoby sie niezbyt rozlegtej, ale jednak przepasci przed
aktywnym oraz przynoszgcym duzg satysfakcje uzytkowaniem smartfona czy aplikacji
takich jak WhatsApp. W naszej ocenie jest to krok w strone budowania sieci kontaktow,
z ktérych mozna korzysta¢ w czasie wolnym itp.

* duzym potencjatem jest wyposazenie i przeszkolenie opiekundéw o0so6b
niepetnosprawnych w aplikacje FamilyLink, ktéra umozliwia lokalizacje trasy, ktérg
pokonuje dziecko lub podopieczny oraz mozliwos¢ nadzorowania aplikacji i tresci,
z ktorych korzysta,

» czas testowania projektu nie byt na tyle dtugi, aby wprowadzi¢ trwate zmiany
u opiekunéw ktérych leki sg mocno zakorzenione, ale byt wystarczajgcy by
zdiagnozowac mozliwosci samodzielnego poruszania sie po miescie,

* w jednym przypadku smartfon i aplikacja umozliwiajgca lokalizacje podopiecznego
okazata sie bardzo trafng odpowiedzig na potrzebe opiekuna osoby z NI,

* w jednym przypadku (opiekuna z lekkg niepetnosprawnoscig intelektualng) lek
o bezpieczenstwo dziecka skrywat pod sobg lek o podwazenie jego kompetencji oraz
obawe przed odebraniem mu praw rodzicielskich, gdyby zgodzit sie na samodzielne
wyjscia podopiecznego. Wykracza to poza mozliwosci naszego wsparcia i dziatania
w fazie testowania. Jednak w naszej opinii podczas dluzej roztozonego procesu
szkolenia oraz przeznaczenia czasu na przeszkolenie rodzicow/opiekundw mogtby
skutkowac wyjasnieniem takich niepewnosci,

* nie wszyscy potrzebujg mapy wizualnej,

* istnieje wiele rozwigzan utatwiajgcych korzystanie z telefonu: w niektorych
przypadkach sprawdzg sie np. naktadka z koétkiem, ktéra utatwia wygodne trzymanie
telefonu, warto rozwazy¢ zakup np. saszetki “nerki” aby uczestnik miat komorke
W miejscu bezpiecznym, ale tez takim z ktérego bedzie mu najtatwiej korzystac. Mozna
podpowiedzie¢ zasadnosci zakupu takich rozwigzanh uczestnikom.

Rekomendacje

1. Aby praca w oparciu o model byta jak najbardziej efektywna, powinna ona
przebiega¢ w matych grupach uczestnikbw bedacych na podobnym poziomie
funkcjonowania. Grupy takie mozna tworzy¢ z wsrod mtodziezy i dorostych z réznych
klas lub grup warsztatowych (i innych).

2. W miare mozliwosci, aby utatwi¢ prace w grupie, nalezy dgzy¢ do ujednolicenia
sprzetow wsrod wszystkich uczestnikdw grupy.
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3. Model sprawdzi sie w pracy z osobami z gtebszg niepetnosprawnoscig
intelektualng, ktoére dobrze funkcjonujg w domu i placéwce (majg pewien odpowiedni
poziom dojrzatosci i odpowiedzialnosci).

4. Warto skorzysta¢é z mozliwosci i potencjatu aplikacji WhatsApp w celach
budowania spoteczno$ci, integracji, ale réwniez w celu budowania motywacji
i przetamywania oporu przed czytaniem i pisaniem.

5. Proces realnej zmiany w postawach wymaga czasu. O ile opanowanie
podstawowej obstugi urzgdzen oraz opanowania trasy moze nie zajg¢ duzo czasu,
jednak czas jest potrzebny na zmiane nastawienia i postawy rodzicow.

6. Tym samym nalezy roztozy¢ realizacje modelu na okoto 6 miesiecy.

7. Aby zacheci¢ i wspoméc rodzicéw i opiekundw, a takze profesjonalistéw
potrzebny jest caty model dziatania. Proces, ktéry musi sie zadzia¢ jest procesem
wieloaspektowym i tak nalezy do niego podchodzic.

8. Nalezy pamietaC o zebraniu zgody na uzywanie aplikacji umozliwiajgce;j
lokalizacje uczestnika (podpisang przez nich lub w przypadku osob niepetnoletnich lub
ubezwtasnowolnionych ich rodzicéw, opiekunow).

9. Nalezy doda¢ do modelu warsztaty dla rodzicéw, aby mogli przekonac¢ sie, jakie
mozliwosci daje technologia obecnie, a tym samym da¢ im mozliwos¢ przepracowania
lekow i obaw zwigzanych z stopniowym usamodzielnianiem sie dziecka/
podopiecznego.

10. Po zakonczeniu nauki podstawowej obstugi smartfona warto sprébowac
rozszerzy¢ uzywanie smartfona o inne aplikacje dostosowane do indywidualnych
potrzeb jak np. kalendarz, listy zakupowe, Legimi, inne.

Podsumowanie

Jako wskazniki dziatania innowacji zatozytysmy, Zze nasi uczestnicy po pierwsze
opanujg i bedg korzystali z aplikacji WhatsApp (tak tez sie stato w czterech przypadkach -
jedna osoba potrzebowataby na petne opanowanie aplikacji troche wiecej czasu).

Po drugie zatozyliSmy, ze nasi uczestnicy bedg w stanie samodzielnie dotrze¢ do
zaplanowanego miejsca (jako nasi przewodnicy). Tak sie stalo we wszystkich
przypadkach. Udowadnia to potencjat jakim dysponujg osoby z gtebszg
niepetnosprawnoscig intelektualng, ktére dobrze funkcjonujg w domu i placéwce do
samodzielnego poruszania sie w przestrzeni miejskiej przy jednoczesnym braku
przyzwolenia otoczenia na takg samodzielnosc.

Po trzecie naszym wskaznikiem miata by¢ gotowos$¢ zwiekszenia zakresu
samodzielnosci swoich dzieci/podopiecznych w zakresie poruszania sie w przestrzeni
miejskiej przez opiekundw o0sdb z niepetnosprawnoscig intelektualng.

Tak sie stato w trzech przypadkach. W jednym przypadku pomimo ogromnego
potencjatu i perfekcyjnego opanowania wszelkich potrzebnych umiejetnosci rodzic nie
wyrazit na chwile obecng zgody na samodzielne przemieszczanie sie swojego dziecka.
Jednak, jak juz zaznaczylySmy wczesniej, zarbwno w tym przypadku jak i w przypadku
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drugiej osoby, u ktorej na chwile obecng nie wida¢ wyraznej gotowosci opiekunéw co do
zwiekszenia zakresu samodzielnosci swoich dzieci/podopiecznych, proces ten sie juz
rozpoczat. Natomiast na efekty trzeba jeszcze albo poczekaé¢ albo muszg zaistnie¢
dodatkowe okolicznosci, ktére zmotywujg opiekunow do poszerzenia zakresu
samodzielnosci podopiecznych.

Ostatnim wskaznikiem dziatania naszej innowacji byto zainteresowanie
profesjonalistow modelem oraz jego przydatnoscig w usamodzielnieniu dorostych osob
z gtebszg niepetnosprawnoscig intelektualng. Tutaj mozemy mowi¢é o zywym
zainteresowaniu ze strony profesjonalistéw, ktore pojawiato sie juz w momencie rekrutacji.
Pojawity sie juz zaproszenia do prezentacji modelu w gdynskich placowkach wsparcia.

Jednakze opracowujgc model Gdynskiego Lodotamacza Technologicznego
najwiekszg satysfakcje dajg nam nie tylko powyzsze wskazniki, ale to ze piszac te stowa,
odbieramy kolejne wiadomosci gtosowe na komunikatorze WhatsApp od naszego
uczestnika, ktory sie rozchorowat i lezy w tozku.

Czy model jest wart wprowadzenia?
Czy innowacja dziata?

Czy warto wprowadza¢ osoby z gtebszg niepetnosprawnoscia intelektualng w Swiat
nowych technologii?

Czy warto zawalczyC o poszerzanie zakresu samodzielnosci tych oséb?

Oczywiscie!!ll bo ... i tu oddamy gtos samym zainteresowanym:
Szczesliwym sie jest wtedy, kiedy sie co$ osigga.
| kiedy komus pomagamy

Agnieszka Zatachowska, osoba z NI, cytat pochodzi z oktadki ksigzki M.
Kwiatkowskiej, Zwyczajne towarzyszenie zamiast specjalnej troski”)
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Zatgczniki

Zatgcznik |

Arkusz wstepny

Imie i nazwisko:...........cooeiiiiiiii

Data: ...

Informacje uzyskane na pierwszym spotkaniu od uczestnika i opiekuna:

5.

6.

Czy posiadasz smartfon albo smartwatch?

Czy umiesz obstugiwac smartfon albo smartwatch?

Co najczesciej robisz na telefonie?

A co jeszcze chciatbys robic a nie potrafisz?

Czy potrafisz dojechac do szkoty, placéwki (podac konkretng nazwe placowki)?

Czy potrafisz dojecha¢ do...................... (poda¢ znane w danym miescie

miejsce np. Urzad Miasta, znana lodziarnia, inne)?

7.

8.

Gdzie chciatby$ sam dojechaé, a obawiasz sie ze sie zgubisz?

Czy chodzisz sam do kawiarni, kina, centrum handlowego?

9. Jakie miejsca w swoim miescie chciatbys czesciej odwiedzac?

10.

1.

12.

13.

Czego najbardziej chciatbys sie nauczy¢?

Czy korzystasz z jakiego$s komunikatora w telefonie np. WhatsApp?
Czy chciatbys$ korzystac z jakiego$ komunikatora?

Inne...

“' innowacjespoleczne.org.pl u‘r”r\ :GLT7

Gdyhski Lodotamacz Technologiczny

Fundusze ; ;
E Europejskie U_nl_a Europejska
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Zatgcznik Il

Karta obserwacji uczestnika innowacji

Czas pracy z uczestnikiem:

Refleksje po
pierwszym spotkaniu.

Ograniczenia, ktére
mogqg utrudniac
uzytkowanie telefonu
(np. wada wzroku,
trudnosci z
utrzymaniem i
koordynacja rak, inne).

Wybor trasy:

Pierwszy przejazd
wybrang trasa.

Motywacja.
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Poziom obstugi
telefonu po pierwszym
spotkaniu.

Poziom obstugi
telefonu po kolejnych
spotkaniach.

Poziom obstugi
telefonu po testowaniu.

Trasa.

Zasoby.
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Zagrozenia.

Podsumowanie.

a . .
" innowacjespoleczne.org.pl

Gdyiiski Lodotamacz Technologiczny

E”“g”g.zsek.e Unia Europejska [
!JI' pe) _I L. Europejski Fundusz Spoteczny LI
Wiedza Edukacja Rozwdj &

Strona I1.3



Zatgcznik Ill

Karta pracy nr 1. Potgczenia

‘.‘J
4

Pani Jola

‘“

Pani Ania

WhatsApp  Trasa Marcin...

Le®aabl
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Odrzuc Odbierz
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Zatgcznik IV

Karta pracy nr 2. Ikony

Trasa Marcin...
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WYKONYWANIE POLACZEN

GALERIA

ZDJECIA
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Zatgcznik V

Karta pracy nr 3. WhatsApp
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Zatgcznik VI

Karta pracy nr 4. Zadania egzaminacyjne

Drukujemy karteczki z pytaniami i zadaniami do wykonania.
Przyktadowe zadania:

WLACZ | WYLACZ TELEFON

ODBLOKUJ TELEFON (JESLI BLOKADA ZOSTALA ZAL OZONA)
ZADZWON DO JEDNEJ OSOBY

ODBIERZ POLACZENIE, PO KROTKIEJ ROZMOWIE ROZtACZ

WYKONAJ ZDJECIE | ODNAJDZ JE W GALERII TELEFONU
URUCHOM MAPE WIZUALNA
URUCHOM APLIKACJE WHATSAPP | WYSLIJ WIADOMOSC DO SWOJEJ GRUPY
ODPOWIEDZ NA PYTANIE: JAK CZESTO TRZEBA t ADOWAC TELEFON?
ODPOWIEDZ NA PYTANIE: GDZIE NIE NALEZY UZYWAC TELEFONU?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE: CO BYS ZROBIt. GDYBYS ZGUBIL SIE PODCZAS
PRZEJAZDU AUTOBUSEM?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE: GDZIE MOZNA SCHOWAC TELEFON?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE: CZY MOZNA SLUCHAC GLOSNEJ MUZYKI NA
TELEFONIE W AUTOBUSIE?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE: CZY MOZNA ROBIC ZDJECIE OBCEJ OSOBIE?

a . .
" innowacjespoleczne.org.pl

Gdyiiski Lodotamacz Technologiczny

Eﬂ?gug'zsekie Unia Europejska
P P€J . . Europejski Fundusz Spoteczny
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Zatgcznik VII

Scenariusz warsztatow nr 1

Poznajemy siebie, projekt i sprzet, na ktérym bedziemy pracowac.

ﬂ Miejsce:

1. Spokojne pomieszczenie do prowadzenia szkolen i nauki.
2. Centrum handlowe.

Integracja grupy, wzbudzenie lub uporzgdkowanie motywacji do udziatu w projekcie

WH)—» Cel:

(gtébwnie wyjscia poza dom i szkote oraz wykorzystania technologii w zyciu codziennym).

Wskazanie uczestnikom zakresu partycypacji w tworzeniu narzedzi edukacyjnych

»)—» Cele zoperacjonalizowane:

» uczestnik przedstawia sie - podaje swoje imie oraz mowi kilka stow o tym co lubi
robié,

+ uczestnik potrafi odpowiedzie¢ na pytanie czego bedzie sie uczyt podczas projektu,

 uczestnik wskazuje miejsce, do ktérego chciatby dojechad,

+ uczestnik sygnalizuje (sam lub ze wspomaganiem oséb prowadzgcych) problemy
jakie napotyka na swojej drodze do samodzielnosci,

* uczestnik odpowiada na pytania: jak i gdzie bedzie mogt wykorzystaé telefon
w codziennym zyciu,

 uczestnik wyraza swoje zdanie na temat spotkania.

Strona VIII. 1



\, Nabywane umiejetnosci:

@

Uczestnik:
+ aktywnie uczestniczy w spotkaniu,
» wypowiada sie (werbalnie lub pozawerbalnie) na forum grupy,
» odwotuje sie do wiasnej wiedzy i doswiadczenia,
* nazywa swoje odczucia zwigzane z udziatem w projekcie, swoje nadzieje i leki,
* opisuje przyktady wykorzystania telefonu i sieci Internet w zyciu codziennym,

» wspoétpracuje z innymi cztonkami grupy, przed ktérymi stojg podobne wyzwania.

O'_"l' Kompetencje kluczowe:

* porozumiewanie sie w jezyku ojczystym,
» kompetencje informatyczne,
* umiejetnos¢ korzystania z technologii,

* kompetencje spoteczne.

Ij Srodki dydaktyczne:

* prezentacja miejsc atrakcyjnych w danym miescie i miejsc waznych z punktu
widzenia uczestnikéw (Prezentacja nr 1),

» smartfony,
« styropian, kartki, flamastry,

 film.

" Metody dydaktyczne:
a-f"‘-j/'

* teoretyczne: rozmowa, dyskusja, opowiadanie, wyjasnienie,

 praktyczne: rozwijanie umiejetnosci, pokaz, nasladowanie, ¢wiczenie, instruktaz.
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Przebieg spotkania:

Etap wstepny
Czas na swobodng rozmowe (kawa/herbata/ciastka).
Przywitanie zebranych i przedstawienie osdb prowadzgcych.

Prezentacja uczestnikow spotkania.

BN =

Cwiczenie “Jestem ... i lubie ...”(zrédto: A. Paszkowska-Rogacz, Metody pracy
z grupg w poradnictwie zawodowym, - zmodyfikowane do potrzeb i mozliwosci
uczestnikow).

Cele:
* Prezentacja uczestnikow spotkania
* Wzajemne poznanie,
* Integracja uczestnikdéw warsztatu,
Czas: 15 minut
Przebieg:

Grupa siedzi w kregu. Kazdy z uczestnikdw przedstawia sie swoim imieniem oraz
wymienia jedng aktywnos¢, ktorg lubi robi¢. Zadaniem nastepnej osoby jest powtorzenie
imienia i ulubionej aktywnosci poprzednika, po czym przedstawienie siebie w analogiczny
sposob.

W razie potrzeby osoby prowadzgce mogg dyskretnie podpowiadac¢ imiona
i aktywnosci poprzednikow.

Etap wiasciwy
1. Przedstawienie celu spotkania - wyjasnienie metafory lodotamacza.

2. Rozmowa kierowana na temat tego co utrudnia samodzielno$¢ uczestnikow i co
mogtoby im pomoc.
3. Cwiczenie “Lodotamacz” (opracowanie wiasne)
Cele:

* Wydobycie i nazwanie obaw wtasnych lub takich, z ktérymi uczestnicy stykajg sie
ze strony opiekundw zwigzanych z wieksza samodzielnoscia.

« Zapoznanie sie z tematykg warsztatow,

* “Przetamywanie lodow”, czyli sposobow utatwiajgcych pokonywanie barier
zwigzanych z kompetencjami technologicznymi.

Czas trwania: 20 minut
Przebieg:

1. Na duzym biatym styropianie przyklejamy kartki z wypowiedzianymi przez
uczestnikdw lekami zwigzanymi z samodzielnoscig. Rysujemy lub piszemy
w zaleznosci od mozliwosci grupy przemyslenie, ktore sie pojawiajg. Nastepnie
wspolnie zastanawiamy sie co mogtoby taki “lod” przetamac, czyli co mogtoby pomaoc
w przetamywaniu barier na drodze do samodzielnosci uczestnikow.
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2.

Gdy kto$ z uczestnikéw lub oséb prowadzacych wypowie jakisS pomyst - osoby

prowadzgce odtamujg kawatek styropianu.

3.

Rozmowa na temat tego w jaki sposéb uczestnicy mogg poméc w tworzeniu

Gdynskiego Lodotamacza Technologicznego, mozliwosci i obszaréw zaangazowania
uczestnikéw.

W tym miejscu zachecamy do wyswietlenia filmu GLT, czyli opowiesci o osobach
ktore juz tg droge przeszty, zdobyty kompetencje technologiczne i majg wieksza
samodzielnosc. Film mozna zobaczy¢ na www.gltgdynia.pl

4.

Prezentacja miejsc atrakcyjnych w danym miescie - pobudzenie albo

zdiagnozowanie motywacji do wychodzenia z domu (Prezentacja nr 1).

5.
6.
7.
8.
9.

Przejscie do Centrum Handlowego.

Wizyta w sklepie z telefonami i akcesoriami.

Zakup kart SIM. Przejscie do kawiarni. Zamowienie kawy/herbaty.
Rozdanie telefonow.

Czas na rozpakowanie i swobodng eksploracje sprzetow. Osoby prowadzgce

pomagajg uczestnikom w czasie pierwszego uruchamiania telefonu, podagzajg za
uczestnikami (w tym momencie nie korzystaliSmy jeszcze z tutoriali).

10. Wykonywanie zdje¢ uczestnikom i przez uczestnikow. Personalizacja aparatow
poprzez ustawienie tapety ze zdjeciem uczestnika. Wytgczenie telefonu (ze
wspomaganiem oséb prowadzgcych), spakowanie telefondéw.

Etap koncowy:

1.
2.

Powrot do miejsca spotkania.

Runda podsumowujgca: “Odpowiedz na pytanie: Co mi sie podobato i co mi sie

nie podobato w dzisiejszym spotkaniu”.

3.

Przekazanie terminéw spotkan warsztatowych.

P . j’ér%‘“—
" innowacjespoleczne.org.pl SOEB@S GLT7
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Zatgcznik VI

Scenariusz warsztatow nr 2

Praca z urzagdzeniami - wigczanie telefonu, obstuga potaczen i wykonywanie zdjec¢.

ﬂ Miejsce:

1. Spokojne pomieszczenie do prowadzenia szkolen i nauki.

»»—) Cel:

Zapoznanie z urzgdzeniem. Przekazanie wiedzy dotyczgcej obstugi potgczen oraz
wykonywania zdjec.

Zdiagnozowanie trudnosci, na jakie napotykajg uczestnicy.

W)—» Cele zoperacjonalizowane:

* uczestnik wskazuje przycisk on/off

 uczestnik potrafi odblokowac¢ telefon (cel moze zosta¢ pominiety - jesli wykracza
znacznie poza aktualne mozliwosci uczestnika),

 uczestnik wskazuje ikonke zielonej stuchawki,

* uczestnik potrafi uruchomié klawisz potgczenia,

 uczestnik wskazuje ikonke czerwonej stuchawki,

+ uczestnik potrafi zakonczy¢ potgczenie,

* uczestnik wskazuje ikonke aparatu telefonicznego,

* uczestnik potrafi uruchomic¢ aparat telefoniczny,

 uczestnika wskazuje ikone galerii,

 uczestnik uruchamia galerie i przeglagda zdjecia,

+ uczestnik uruchamia swojg mape wizualna,

» uczestnik odpowiada na pytania dotyczgce zasad bezpiecznego korzystania ze

smartfona,
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\, Nabywane umiejetnosci:

@

 uczestnik wyraza swoje zdanie na temat spotkania.
Uczestnik:
+ aktywnie uczestniczy w spotkaniu,
* wypowiada sie (werbalnie lub pozawerbalnie) na forum grupy,
 sygnalizuje problemy i napotkane trudnosci,
* prosi o pomoc,
» odwotuje sie do wiasnej wiedzy i doswiadczenia,
* nazywa swoje odczucia zwigzane z udziatem w projekcie, swoje nadzieje i leki,

» opisuje konsekwencje btedow zwigzanych z nieprawidtowym uzytkowaniem

On—a-l- Kompetencje kluczowe:

telefonu,
» wspotpracuje z innymi cztonkami grupy, przed ktérymi stojg podobne wyzwania.
* porozumiewanie sie w jezyku ojczystym,

» kompetencje informatyczne,

Ij Srodki dydaktyczne:

* umiejetnos¢ korzystania z technologii,

* kompetencje spoteczne.

* prezentacja: “Jak uzywac smartfona?” (Prezentacja nr 2),
» smartfony,

* Tutorial 1 oraz 2

» Karta pracy nr 1, 2

* mapa wizualna,

* laptop, rzutnik.
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g ", Metody dydaktyczne:
‘,,/

» teoretyczne: rozmowa, dyskusja, opowiadanie, wyjasnienie,
* praktyczne: rozwijanie umiejetnosci, pokaz, nasladowanie, ¢wiczenie, instruktaz.
Przebieg spotkania:
Etap wstepny
Czas na swobodng rozmowe (kawa/herbata/ciastka).
Rozdanie telefonow - czas na swobodng eksploracje sprzetéw.
Etap wtasciwy
1. Omowienie zasad korzystania z telefonu - w oparciu o prezentacje nr 2 “Jak
korzysta¢ ze smartfona”.
2. Praca z prezentacjg - ¢wiczenie.
Cel:

Utrwalenie myslenia przyczynowo-skutkowego - powigzanie nieprawidtowego
uzytkowania telefonu z potencjalng konsekwencja, zagrozeniem utraty lub zniszczenia
telefonu.

Uczestnicy na podstawie prezentowanych sytuacji, starajg sie nazwac nieprawidtowe
korzystanie z telefonu i wskazac¢ zagrozenia/konsekwencji takiego zachowania. Nastepnie
nastepuje prezentacja slajdu z konsekwencja.

Przyktad: Prezentujemy slajd “Nie pozostawiaj telefonu bez opieki bo ...”, nastepnie
czekamy na swobodne wypowiedzi uczestnikow, w razie czego naprowadzamy poprzez
zadawanie pytan. Nastepnie prezentujemy slajd : “ ... kto$ go zabierze” jako potwierdzenie
odpowiedzi (moze byc¢ to tylko jedna z kilku prawidtowych odpowiedzi) podanej przez
uczestnika/uczestnikow.

1. Jak wigczyc telefon (praca w oparciu o tutorial nr 1 - Jak wigczyc telefon)

Obstuga blokady telefonu - prezentacja wzoru, a nastepnie ¢wiczenia praktyczne.
(W tym momencie trzeba tez rozezna¢ dla kogo opanowanie blokady telefonu jest
potencjalnie mozliwe w danej sytuacji i wymaga tylko ¢wiczen, a dla kogo bedzie to zbyt
duze utrudnienie w realizacji podstawowego celu jakim jest opanowanie obstugi telefonu
w zakresie wykonywania potgczen).

Wprowadzenie ikon rozpoczecia i zakonczenia potgczenia. (Karta pracy nr 1)
Cwiczenia wyszukiwania ikonki potgczenia i ikonek - zdjeé oséb prowadzacych.

Wykonywanie potgczen. Wybieranie dwoch numerdw telefondw - poprzez klikniecie
na ikonke zdje¢ oséb prowadzacych.

Odbieranie potgczen.
2. Wykonywanie zdje¢ i przeglgdanie galerii.
Wprowadzenie lub przypomnienie ikonki aparatu telefonicznego.

Wykonywanie zdje¢ uczestnikom i przez uczestnikéw - ¢wiczenia.
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Wprowadzenie lub przypomnienie ikony galerii. (Karta pracy nr 2)
Przegladanie zdjec.
3. Odnajdywanie i uruchomienie mapy wizualnej - ¢wiczenia.
Omowienie wiasnej mapy wizualne;.

Etap koncowy:

Wytgczenie telefonu (w oparciu o tutorial nr 2 - Jak wytgczyé telefon?)
zabezpieczenie i spakowanie telefondw.

Runda podsumowujgca: “Odpowiedz na pytanie: Co mi sie podobato i co mi sie nie
podobato w dzisiejszym spotkaniu?”.

Przypomnienie terminu kolejnego spotkania.

a . .
" innowacjespoleczne.org.pl

Fundusze Unia Europejska

EpropeJSk_le . Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj
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Zatgcznik IX

Scenariusz warsztatow nr 3

Praca z urzagdzeniami - wigczanie telefonu, obstuga potaczen i aplikacji WhatsApp.

ﬂ Miejsce:

1. Spokojne pomieszczenie do prowadzenia szkolen i nauki.

)»)—> Cel:

Utrwalenie umiejetnosci obstugi telefonu, wykonywania potgczen oraz wykonywania
zdjec.

Zapoznanie z komunikatorem WhatsApp.

»)—» Cele zoperacjonalizowane:

» uczestnik samodzielnie uruchamia telefon,

* uczestnik potrafi odblokowac telefon (cel moze zostaC¢ pominiety - jesli wykracza
znacznie poza aktualne mozliwosci uczestnika),

+ uczestnik wykonuje i odbiera potgczenia,

 uczestnik wykonuje zdjecia i przeglgda galerie,

* uczestnik uruchamia swojg mape wizualna,

* uczestnik rozpoznaje ikonke komunikatora WhatsApp,

* uczestnik uruchamia komunikator, wysyta (w zaleznosci od mozliwosci) krétkie
teksty, wiadomosci gtosowe, emotikony lub GIFy i odbiera wiadomosci,

» uczestnik odpowiada na pytania dotyczgce zasad bezpiecznego korzystania ze
smartfona,

 uczestnik wyraza swoje zdanie na temat spotkania.
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\, Nabywane umiejetnosci:

@

Uczestnik:
 aktywnie uczestniczy w spotkaniu,
* wypowiada sie (werbalnie lub pozawerbalnie) na forum grupy,
* sygnalizuje problemy i napotkane trudnosci,
* prosi 0 pomoc,
» odwotuje sie do wiasnej wiedzy i doswiadczenia,
* nazywa swoje odczucia zwigzane z udziatem w projekcie, swoje nadzieje i leki,

» opisuje konsekwencje btedéw zwigzanych z nieprawidtowym uzytkowaniem
telefonu,

* wspoOtpracuje z innymi cztonkami grupy, przed ktorymi stojg podobne wyzwania,

» komunikuje sie przy pomocy komunikatora WhatsApp z cztonkami grupy.

O—a-l- Kompetencije kluczowe:

* porozumiewanie sie w jezyku ojczystym,
» kompetencje informatyczne,
* umiejetnos¢ korzystania z technologii,

* kompetencje spoteczne.

D Srodki dydaktyczne:

* Prezentacja nr 2 - Jak uzywac smartfona?,
» Prezentacja nr 3 - A co jak sie zgubie?,

» smartfony,

* karta pracy 3,

* laptop, rzutnik,

* ulotka pizzerii.
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g ", Metody dydaktyczne:

* teoretyczne: pogadanka, dyskusja, opowiadanie, wyjasnienie,
* praktyczne: rozwijanie umiejetnosci, pokaz, nasladowanie, ¢wiczenie, instruktaz.
Przebieg spotkania:
Etap wstepny
Czas na swobodng rozmowe (kawa/herbata/ciastka).
Etap wiasciwy
1. Test wiedzy - w oparciu o prezentacje nr 2 - Jak korzysta¢ ze smartfona.
2. Praca z prezentacjg nr 2 - Jak korzystac¢ ze smartfona? - cwiczenie.

Cel: utrwalenie myslenia przyczynowo-skutkowego, powigzanie nieprawidtowego
uzytkowania telefonu z potencjalng konsekwencjg, zagrozeniem utraty lub zniszczenia
telefonu.

Sprawdzamy czy uczestnicy zapamietali zasady korzystania ze smartfona.

Przyktad: Prezentujemy slajd “Nie pozostawiaj telefonu bez opieki bo ...”, nastepnie
czekamy na swobodne wypowiedzi uczestnikow, w razie czego naprowadzamy poprzez
zadawanie pytan. Nastepnie prezentujemy slajd : “ ... kto$ go zabierze” jako potwierdzenie
odpowiedzi (moze by¢ to tylko jedna z kilku prawidtowych odpowiedzi) podanej przez
uczestnika/uczestnikow.

3. Scenki sytuacyjne z praktyki przejazdow komunikacjg miejska.

Osoby prowadzace przy wspétudziale uczestnikow odgrywajg scenki dotyczgce
prawdziwych lub potencjalnych sytuacji zaistniatych podczas pokonywania trasy
przejazdu.

 uczestnik pomylit autobus,

+ kontrola biletéw w autobusie,

» zbyt gtosna rozmowa w autobusie lub za gtosne stuchanie muzyki,

+ “zaczepianie” innych pasazerow,

* reagowanie w sytuacji agres;ji ze strony innych pasazeréw,

* osoba nie wie gdzie ma wysigs¢

Scenki warto odegrac¢ z duzym przerysowaniem sytuacji. Kazdg odegrang scenke
nalezy omowic.

Podsumowanie w oparciu o prezentacje nr 3 - A co jak sie zgubie?

4. Rozdanie telefonéw - czas na swobodng eksploracje sprzetow.

Nastepnie uczestnicy majg wykonac nastepujgce polecenia:

» wigczyc¢ telefon,
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» odblokowa¢ ekran (w tych przypadkach gdzie blokada telefonu zostata
zainstalowana),

» wykonac potgczenie testowe,

» wykonac potgczenia do nowego kontaktu (przed spotkaniem dodaliSmy do ekranu
gtéwnego nowy kontakt ze zdjeciem do opiekuna uczestnika),

» odebrac¢ potgczen od osob prowadzgcych - roztgczanie potgczenia,
» wykonac zdjecia ulotki pizzerii i odnalez¢ je w galerii,
» odnalez¢ na ekranie i uruchomi¢ mape wizualng).

Osoby prowadzgce obserwujg uczestnikédw i odnotowujg w kartach obserwaciji jak
uczestnicy radzg sobie z kazdym zadaniem. W razie trudnosci nalezy rozwazyc¢
przeznaczenie dodatkowego czasu na opanowanie zagadnien, z ktéorymi majg trudnosci
nasi uczestnicy.

5. Samodzielne zamawianie pizzy przez telefon.

Uczestnicy wybierajg pizze z ulotki pizzerii. Przygotowujg wszystkie potrzebne
informacje do zaméwienia pizzy. Trenujg zamowienie dzwonigc pomiedzy sobg. Nastepnie
wspolnie z prowadzgcymi decydujg kto zadzwoni do pizzerni i zamowi pizze.

Jedna osoba dzwoni z zamdwieniem.

W oczekiwaniu na dowodz pizzy omowienie catej sytuacji i wrazen z rozmowy.
Po przyjezdzie dostawcy z pizzg nastepuje czas na wspdlny positek.

6. Wprowadzenie ikony WhatsApp (Karta pracy nr 3).

Odbieranie przez uczestnikdw wiadomosci w komunikatorze wysytanych przez osoby
prowadzace.

Swobodne przesytanie do grupy GLT (grupy uczestnikdw) wiadomosci pisanych,
wiadomosci gtosowych, GIF-6w i emotikonow.

Etap koncowy:
Wytaczenie telefonu, zabezpieczenie i spakowanie telefonow.

Runda podsumowujgca: “Odpowiedz na pytanie: Co mi sie podobato i co mi sie nie
podobato w dzisiejszym spotkaniu?”.

Przypomnienie terminu kolejnego spotkania.

P . j’ér%‘“—
" innowacjespoleczne.org.pl SOEB@S GLT7
der\‘skl l;;o!;mccz Technologiczny
Fundusze ; ;
Europejskie Unia Europejska
; " . Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj
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Zatgcznik X

Scenariusz warsztatow nr 4

Czego nauczylem sie podczas tego projektu?
Ewaluacja nabytych umiejetnosci.

ﬂ Miejsce:

1.  Spokojne pomieszczenie do prowadzenia szkolen i nauki.

2. Kawiarnia - miejsce ogolnodostepne.

)»)—) Cel:

Uswiadomienie uczestnikom i opiekunom nabytych umiejetnosci z zakresu obstugi
telefonu, wykonywania potgczen, wykonywania zdje¢, komunikacji za pomocg
komunikatora WhatsApp oraz wzmocnienie doswiadczen z zakresu przemieszczania sie
komunikacjg miejska.

Uroczyste zakonczenie projektu
»)—» Cele zoperacjonalizowane:

» uczestnik samodzielnie uruchamia telefon,

» uczestnik wykonuje zadania testowe z zakresu rozpoznawania ikon na ekranie,

wykonywania i odbierania potgczen, korzystania z aparatu i galerii oraz komunikatora
WhatsApp),

 uczestnik wykonuje zdjecia i przeglada galerie

 uczestnik uruchamia swojg mape wizualng i prezentuje jg pozostatym uczestnikom
i opiekunom,

» uczestnik prezentuje zebranym osobom jak korzystat/korzysta z komunikatora
WhatsApp,

» uczestnik odpowiada na pytania dotyczgce zasad bezpiecznego korzystania ze
smartfona,

 uczestnik opowiada o tym czego nauczyt sie podczas trwania projektu,
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uczestnik uczestniczy w swobodnej rozmowie podczas spotkania

podsumowujgcego projekt,

\

) , Nabywane umiejetnosci:

@

uczestnik wyraza swoje zdanie na temat spotkania.

Uczestnik:
aktywnie uczestniczy w spotkaniu,
wypowiada sie (werbalnie lub pozawerbalnie) na forum grupy,
sygnalizuje problemy i napotkane trudnosci,
prosi o pomoc,
odwotuje sie do wtasnej wiedzy i dodwiadczenia,
nazywa swoje odczucia zwigzane z udziatem w projekcie, swoje nadzieje i leki,
opisuje konsekwencje btedéw zwigzanych z nieprawidtowym uzywaniem telefonu,
wspoOtpracuje z innymi cztonkami grupy, przed ktorymi stojg podobne wyzwania,

komunikuje sie przy pomocy komunikatora WhatsApp z cztonkami grupy.

0—-.- Kompetencje kluczowe:

porozumiewanie sie w jezyku ojczystym,
kompetencje informatyczne,
umiejetnos¢ korzystania z technologii,

kompetencje spoteczne.

EI Srodki dydaktyczne:

zestawy zadan “egzaminacyjnych” (karta pracy nr 4),
dyplomy ukornczenia projektu,

smartfony, etui, torby prezentowe,

Srodki na zakup kawy i ciasta,

rezerwacja stolikéw w kawiarni,
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T\ Metody dydaktyczne:
,.,.--"‘—M//'

« teoretyczne: rozmowa, dyskusja, opowiadanie, wyjasnienie,
* praktyczne: rozwijanie umiejetnosci, pokaz, nasladowanie, ¢wiczenie, instruktaz.
Przebieg spotkania:
Etap wstepny
Czas na swobodng rozmowe.
Przywitanie i uswiadomienie zebranym uczestnikom celu dzisiejszego spotkania.
Rozdanie telefonéw - czas na swobodng eksploracje sprzetéw.
Etap wiasciwy
Omdéwienie wrazen, trudnosci podczas warsztatow.

Komunikacja na komunikatorze WhatsApp - przesytanie do grupy GLT (grupy
uczestnikow) wiadomosci pisanych, wiadomosci glosowych, GIF-6w i emotikondw.

Przeprowadzenie zadah egzaminacyjnych podczas, ktérych uczestnicy ocenig
stopien swoich umiejetnosci na zakonczenie projektu. (Karta Pracy nr 4).

Czas na egzamin poprawkowy.
Uroczysta “gala” kohczagca projekt.
Krétka prezentacja projektu i uczestnikow.

Przekazanie gtosu uczestnikom - mozliwos¢ opowiedzenia o tym czego sie nauczyli
(jesli zaistnieje taka potrzeba to wskazane bedzie moderowanie wypowiedzi).

Rozdanie dyplomow, telefonow i upominkdéw.
Czas na podziekowania (jesli sg osoby, instytucje, ktérym nalezy podziekowac).
Czas na swobodne rozmowy i wspolne swietowanie.

Etap koncowy:

Ustalenie zasad dalszego kontaktowania sie z cztonkami grupy i osobami
prowadzgcymi.

Wspdlne zdjecie.
Pozegnanie.
“' innowacjespoleczne.org.pl ‘fé\ ?LT7
der\‘skl l;;o!;mccz Technologiczny
Eundus_zek_ Unia Europejska
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