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Klub dyskusyjny dla dorostych
uzytkownikow komunikacji
wspomagajacej i alternatywnej




Klub dyskusyjny to przestrzen (stacjonarna lub online) stworzona dla
grupy 0séb korzystajacych z komunikacji wspomagajacej i alternatywnej
(ang. augmentative and alternative communication, w skrocie AAC), w ktorej
moga spotykac sie na wspoélne rozmowy. Klub jest miejscem, w ktérym
uczestnicy majacy podobne problemy z komunikowaniem sie moga
swobodnie rozmawiac, dyskutowad, nawigzywac relacje, a takze poruszac
wazne dla nich tematy dotyczace zycia 0séb z niepetnosprawnoscia oraz
swoich zainteresowan, pasji i codziennosci. To takze sposob na ¢wiczenie
w praktyce sprawnosci w konwersacji oraz utrwalenie umiejetnosdi,

ktére uzytkownicy AAC nabyli w czasie wieloletniego porozumiewania sie
i podczas terapii z zakresu AAC.

Formuta klubu dla dorostych uzytkownikéw AAC zaktada, ze doroste osoby
z niepetnosprawnoscia uczestniczace w spotkaniach moga dzieli¢ sie
swoimi doswiadczeniami, planami, zrealizowanymi i niezrealizowanymi
marzeniami, rozmawiac o swojej drodze do samodzielnosci, sukcesach

i porazkach. Klub dla dorostych zaktada, ze sg oni przygotowani w procesie
edukadji i terapii do prowadzenia swobodnego dialogu z poszanowaniem
kazdej osoby uczestniczacej w spotkaniu.

Dla kogo, czyli kto jest odbiorca innowacji?

Innowacja adresowana jest do dorostych oséb uzywajgcych komunikacji
wspomagajacej i alternatywnej. Osoby te czesto miewajg trudnosci

z inicjowaniem i prowadzeniem rozmowy, co nieraz zwigzane jest

z wspotwystepujaca niepetnosprawnoscig ruchowa lub nieznajomoscia
przez otoczenie ich sposobdw komunikowania sie. Uzytkownicy AAC
nierzadko czujg sie wiec nierozumiani, onieSmieleni i zdenerwowani oraz
potrzebujg pomocy w nawigzaniu nowych znajomosci.



Przez kogo, czyli kto moze wdrozy¢
innowacje?

Organizatorami klubu moga by¢ placéwki, instytucje i organizacje, ktére
dziafajg na rzecz 0séb z niepetnosprawnoscig ruchowg oraz na rzecz oséb
o ztozonych potrzebach komunikacyjnych, a takze uczelnie ksztatcgce
studentow i studentki w obszarach: pedagogiki, rehabilitacji, psychologi
lub innych nauk zwigzanych z praca z osobami z niepetnosprawnoscia.




Po co, czyli na jakie problemy odpowiada
innowacja?

Dla wiekszosci z nas komunikacja wykracza poza bliskie relacje w kregu
rodzinnym. Rozmawiamy z wieloma réznymi osobami, z wielu réznych
powoddw. Czesto komunikujemy sie z naszymi sasiadami i znajomymi,
a takze z ludzmi, ktérzy Swiadcza nam jakie$ ustugi, np. z kierowca
autobusu, sprzedawcg, urzednikiem, lekarka, kelnerkg, nauczycielem.

Osoby uzywajace komunikacji wspomaganej i alternatywnej rowniez majg
takie potrzeby, jednak mozliwos$¢ ich realizacji jest znacznie utrudniona

z powodu ktopotdw z inicjowaniem i prowadzeniem rozmowy, co nieraz
zwigzane jest z wspotwystepujaca niepetnosprawnoscig ruchowa.




Uzytkownicy AAC czesto czujg sie wiec nierozumiani, oniesmieleni
i zdenerwowani oraz potrzebujg pomocy w nawigzaniu nowych znajomosci.

Jak to sie stalo, czyli jak powstata
innowacja?

Inicjatorka innowacji jest Karolina Kamiriska, ktéra - bazujgc na swoich
osobistych i zawodowych doswiadczeniach - uruchomita jg wspdlnie

z Hubertem Zelazko i Gabrielg Lorens. Wszyscy troje sg neurologopedami,
specjalistami pracujacymi na co dzien z pacjentami z trudnosciami

w porozumiewaniu sie, postugujacymi sie komunikacja alternatywng

i wspomagajaca. W trakcie testowania tej metody, aby mozliwe byto
udoskonalanie formy spotkan klubu dyskusyjnego, innowatoréw wspierata
specjalistka z zakresu komunikacji AAC, superwizorka - Agnieszka Pilch.

Jak to zrobic, czyli jak krok po kroku
wdrozyc¢ u siebie innowacje?

Dorosli uzytkownicy AAC sg osobami o ztozonych potrzebach

w komunikowaniu. To najczesciej osoby, ktére rzadko wychodzg z domu

i sg pozbawione s3 okazji do aktywnego uczestniczenia w zyciu spotecznym.
Wiele z nich nie jest aktywna zawodowo. Czesto pozostajg na state

w domach i nie majg dostepu do urzadzen wysokiej technologii i internetu.
Nie sprzyja to utrzymywaniu regularnych kontaktéw z osobami spoza
rodzinnego otoczenia. Mozna sprobowac do nich dotrzec za pomocg
Facebooka (poprzez organizowanie wydarzen i zamieszczanie postéw
zinformacjami na réznych grupach), komunikatory internetowe (poprzez
przesytanie wiadomosci do konkretnych oséb, specjalistéw i znajomych)
oraz e-mailowe zaproszenia i prosby o kontakt do instytucji dziatajacych



na rzecz 0sob z niepetnosprawnoscia. Nalezy sie jednak nastawic,

ze zrekrutowana grupa nie bedzie liczna, co nie jest zadng przeszkoda
w stworzeniu klubu - grupa, ktéra powstata w ramach pilotazu liczyta
10 0s6b i spotykata sie raz w miesigcu.

Klub moze by¢ prowadzony w formie stacjonarnej lub zdalnej, w zaleznosci
od preferencji i mozliwosci organizatoréw i uczestnikéw. Do organizacji
spotkan klubu w formie online niezbedny jest oczywiscie dostep do
internetu, a takze platforma do prowadzenia wideokonferencji, dajgca
mozliwos¢ spotkan w podgrupach (pokojach), np. Zoom. Organizacja klubu
dyskusyjnego w takiej formie moze zatem wymagac przeszkolenia z obstugi
platformy wideokonferencyjnej. W przypadku spotkan stacjonarnych
organizacja wymaga lokalu odpowiednio przystosowanego do potrzeb osdb
z niepetnosprawnoscia ruchowa. Dodatkowo trzeba zapewni¢ uczestnikom
transport, poczestunek oraz - w przypadku formy hybrydowej - komputer,
mikrofon, nagtosnienie i projektor.

Niezaleznie od formuty trzeba zapewnic¢ obecnos¢ oséb prowadzacych

i partneréw komunikacyjnych, przydatny jest tez superwizor, ktéry
obserwuje spotkania klubu, a takze dzieli sie swojg wiedzg, doswiadczeniem
i spostrzezeniami z osobami prowadzacymi, pomagajac w ten sposob
doskonali¢ formute spotkan.

W trakcie pilotazu spotkania klubu odbywaty sie z Srednio raz w miesigcu
(czeSciowo online, czesciowo stacjonarnie). Trwaty okoto 2 godzin

w przypadku spotkan online i okoto 3 godzin w przypadku spotkan na zywo.
Wydaje sie, ze czas spotkania nie powinien by¢ dtuzszy. W spotkaniach
klubu brato udziat stale od 8 do 12 uzytkownikow AAC, okoto 10-15
studentow logopedii, trzy osoby prowadzace oraz jeden superwizor.

Ze wzgleddw organizacyjnych grupa nie powinna byc liczniejsza.



Kazde spotkanie powinno by¢ prowadzone wedtug ustalonego planu,
zgodnie ze wspdlnie przyjetymi zasadami, takimi jak nieprzerywanie

innym, niekrytykowanie cudzych wypowiedzi, prawo do wiasnego zdania,
odmowy wypowiedzi czy odpowiedzi na pytania, koniecznos¢ zachowania
tajemnicy wypowiedzi innych uzytkownikéw, wypowiadanie sie tylko we
wiasnym imieniu. Formuta spotkan powinna by¢ otwarta na gosci i aktualne
wydarzenia, a takze na zmiane tematu dyskusji na zyczenie uzytkownikdow.
Kazdy z uczestnikéw powinien miec rowniez prawo, jesli odczuwa taka
potrzebe, przedstawi¢ swéj osobisty problem lub podzieli¢ sie z innymi
refleksjami ze swojego zycia.

Po spotkaniach klubu warto tez odby¢ krétkie rozmowy z partnerami
komunikacyjnymi, majace na celu podzielenie sie odczuciami,
przemysleniami i opiniami.



Czy to dziatla, czyli jak innowacja pomaga
odbiorcom?

Aktywnos¢ spoteczna, ktérej komunikacja jest kluczowg sktadowa, jest
bardzo istotna dla rozwoju i jakosci zycia. Zwieksza poczucie sensu zycia

i przynaleznosci. Ma korzystny wptyw na zdrowie, zmniejsza ryzyko depresji.
Jest potrzebna do nawigzywania kontaktdw, przyjazni i dtugoterminowych
zwigzkdéw. Uczestnictwo w zyciu szerszej spotecznosci, interakcje
towarzyskie, wspdlne uczenie sie, zabawa czy wypoczynek stymuluja

i wspierajg budowanie relacji. Dlatego udziat w klubie dyskusyjnym daje
osobom postugujgcym sie AAC liczne korzysci. Oto niektére z nich:

m mozliwos¢ publicznego wypowiadania sie,

m uwolnienie od napiecia zwigzanego z samodzielnym wypowiadaniem sie,

m okazja do porozumiewania sie z innymi osobami o podobnych
trudnosciach,




mozliwos¢ zobaczenia, jak odbierana jest wiasna wypowiedz przez inne
osoby,

czerpanie inspiracji z wypowiedzi innych,

dzielenie sie doswiadczeniami i zainteresowaniami,

wystarczajacy czas na opracowanie i przedstawienie wtasnej wypowiedzi,
respektowanie zasad komunikacji, wzajemny szacunek,

komunikowanie sie z roznymi partnerami komunikacyjnymi,

poczucie akceptacji w grupie rozmowcow,

nawigzanie nowych relacji, rozwdj spoteczny.

Ile to kosztuje?

Uruchomienie i prowadzenie klubu dyskusyjnego wigze sie oczywiscie
z kosztami. Sg one zalezne od formuty klubu.

W przypadku jednodniowego spotkania odbywajacego sie na zywo
niezbedne jest:

wynajecie sali (okoto 500 zt),

zapewnienie poczestunku (w zaleznosci od liczby uczestnikow,
asystentow oraz opiekundw - 40 zt na osobe),

jesli dotyczy: pokrycie kosztu transportu 0sob dojezdzajgcych z innych
miast (przejazd z innego miasta w obie strony moze kosztowac 2000 zt,
przewdz w ramach jednego miasta wynajetym dostepnym samochodem
to 300 z¥).

W przypadku spotkania odbywajacego sie online niezbedne jest wykupienie
subskrypcji platformy komunikacyjnej, np. Zooma (okoto 900 zt za roczny
abonament).



Kto za tym stoi, czyli o autorkach innowacji

Karolina Kaminska - neurologopedka, pedagozka
specjalna, terapeutka wczesnego wspomagania rozwoju
dziecka, terapeutka komunikacji AAC. Absolwentka
Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej
w Warszawie na kierunku pedagogika specjalna oraz
Uczelni tazarskiego na kierunku neurologopedia i wczesne
wspomaganie rozwoju. Doswiadczenie zawodowe zdobyta,
pracujac jako logopedka w poradniach oraz przedszkolach
i szkotach specjalnych. Specjalizuje sie we wdrazaniu
komunikacji alternatywnej i wspomagajacej.

Agnieszka Pilch - superwizorka innowadji, specjalistka

z zakresu komunikacji AAC, oligofrenopedagog, terapeutka
wczesnego wspomagania rozwoju, informatyczka.

Jest przewodniczacg Rady ds. komunikacji wspomagajacej
alternatywnej oraz tekstu tatwego do czytania

i zrozumienia. Jest tez prezeskg Stowarzyszenia

Mowic¢ bez Stéw - ISAAC POLSKA, oraz wiceprezeska
Stowarzyszenia AAC-owi Przyjaciele. Osobiscie prowadzi
tez otwarty dzieki testowaniu innowacji klub dyskusyjny
dla uzytkownikow AAC w Zamosciu.



Wiecej informacji

Wiecej informacji, w tym poradnik dotyczacy organizacji klubu

dyskusyjnego, znajduje sie na stronie: https:/inkubatorpomyslow.org.pl/

innowacja/klub-dyskusyiny-dla-doroslych-uzytkownikow-aac.

Kontakty

Karolina Kaminska
k.kaminska1993@gmail.com
+48 515 157 731

Adam Chabiera

Inkubator pomystéw prowadzony przez Fundacje Stocznia
innowacje@stocznia.org.pl

(22)3783973
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